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Sobre este documento Funcidén de este documento

Sobre este documento

Funcion de este documento

Este documento describe el manejo correcto del VDO SmartTerminals.

A quién va dirigido
Estas instrucciones estan dirigidas a:

« Conductoresy empresas
que carguen datos de tacdgrafos digitales en el VDO SmartTerminal.

e Administradores de sistema
que instalen el VDO SmartTerminal y sus programas correspondientes en PC (que tam-

bién admite su integracién en una red interna)

Lea lasinstrucciones con detenimiento para familiarizarse con el dispositivo.

Simbolos y palabras de sefial

A La indicacién ATENCION contiene informacién importante para evitar una pérdida de

p datos, impedir dafos en el aparato y cumplir con los requisitos legales.
ATENCION

@ Una NOTA esté asociada a consejos o informaciones cuya inobservancia puede producir

averias.
NOTA

Mas informacion

Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

Encontrarad mas informacién en https://www.fleet.vdo.es/productos/vdo-smartterminal/ o
en www.fleet.vdo.es.
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Posibilidades de
aplicacion

Generalidades

Descripcion del aparato

Generalidades

EI'VDO SmartTerminal permite a sus conductores una descarga aliin mas informativa y efi-
ciente de los datos de tacdgrafos digitales. Ademas, ofrece a los conductores la posibilidad
de la descarga independiente de los datos de su tarjeta del conductor y los datos de la me-
moria del vehiculo guardados en un dispositivo Download Key o Download Key TIS-Com-
pact.

EI' VDO SmartTerminal facilita la descarga desde tacégrafos digitales, en especial para
grandes flotas.

ElI VDO SmartTerminal puede instalarse, por ejemplo, en la sala de descanso para conduc-
tores, lo que permite su acceso fuera del horario de oficina.

ElI VDO SmartTerminal puede utilizarse de forma flexible:

+ Integracion enlaredinterna de la empresa mediante cable de red o LAN inaldambrica.

o Conexiéndirecta a un ordenador con el cable USB suministrado o un cable de red cruza-

do (cable Crossover).

« Funcionamiento como equipo independiente, es decir, uso independiente sin conexién

directa con un ordenador.
Véase también: & Ambitos de uso [' 16]

EI VDO SmartTerminal lee los datos de una tarjeta de conductor o de una Download Key y
los guarda en su memoria interna para su posterior acceso desde un ordenador o su trans-
ferencia a un dispositivo de memoria USB.

Para la configuracién y administraciéon del VDO SmartTerminal debe instalar
VDO TerminalTools. El acceso a los datos desde el VDO SmartTerminal se realiza a través
del VDO TerminalService.

@

NOTA

En unared solo puede instalarse un VDO TerminalService.

En caso de haber varios VDO TerminalService, al intentar establecer conexidn con el
VDO SmartTerminal se producira un mensaje de error.

Cuando en este documento se mencione el dispositivo Download Key, el término hace refe-
rencia a todas las variantes de dicho producto, p. €j., Inspectionkey o TIS-Compact.

© AUMOVIO Germany GmbH 7
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Volumen de suministro

VDO SmartTerminal

Quick Start Guide

wwsmartarminalwdo.com

CLEANING CLOTH —aaa—“S, 6

CLEANING CARD veo

1 VDO SmartTerminal 5 Quick Start Guide (guia de inicio ra-
pido)
2 Cable de alimentacién con conector 6 Pafio de limpieza
dered
Cabledered RJ-45 7 Tarjeta de limpieza

4 Cable USB

Vista general del VDO SmartTerminal

Vista delantera 1  Lectordetarjetas 2  InterfazUSB
3  Pantallatactil con lector RFIID

© AUMOVIO Germany GmbH 8
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Vista posterior

Generalidades

1 Conexién dered 2  Conexién paraalimentacion de
corriente

3 2 conexiones USB

Lector de tarjetas

El lector de tarjetas permite la insercién de tarjetas de conductor, de empresa o de taller
para le lectura de sus datos y su posterior grabacién en forma de archivo en la memoria in-
terna del VDO SmartTerminal.

Los datos de una tarjeta de conductor pueden consultarse después de su lectura en la pan-
talla tactil.

Interfaz USB

Mediante la interfaz USB pueden leerse los datos de una Download Key y guardarse en la
memoria interna del VDO SmartTerminal.

Ademas, esta interfaz puede utilizarse en el modo auténomo para transferir datos de con-
figuracién al VDO SmartTerminal a través de un dispositivo USB o de descargarse los datos
guardados de tarjetas de conductor o de Download Keys si no se dispone de conexion di-
recta con un ordenador.

Pantalla tactil con lector RFIID

La pantalla tactil en color sirve para guiar al usuario y para mostrar los datos de la tarjeta

del conductor o del Download Key insertados.

El manejo se realiza a través de la forma habitual en teléfonos méviles o tabletas, por la

pantalla tactil. Al tocar la pantalla puede navegar a través de la estructura de mends.

Mediante el lector RFID puede ejecutar una comprobacién del permiso de conduccion.

© AUMOVIO Germany GmbH 9
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Generalidades

Conexién a la red (parte posterior)

A través de la conexién a la red puede conectar el VDO SmartTerminal a una red o, a través

del cable de red cruzado, a un ordenador.

Véanse también = Conexiénaunared [ 16]y = Conexidn directa a un ordenador a través de

interfaz USB[" 17].

Conexién de la alimentacién (parte posterior)

Esta conexidn sirve para la alimentacién eléctrica del VDO SmartTerminal.

NOTA

La alimentacién eléctrica del terminal de descargas se realiza Unicamente a través del ca-

ble de alimentacién con conector de red.

No es posible la alimentacién eléctrica a través del cable USB.

Conexiones USB

Estos puertos permiten la conexién del VDO SmartTerminal con un ordenador utilizando el

cable USB suministrado. Véase también = Conexidn directa a un ordenador a través de interfaz

USB[" 17].

Datos técnicos

Componente/caracteristica
Microcontrolador

Memoria

Soporte de datos

Sistema operativo
Conexion dered
Conexiones USB

WLAN

Lector de tarjetas
Lector RFID
Pantalla

Reloj

Temperatura de funcionamiento
Clase de proteccién
Dimensiones (L x An x Al)

Peso

Alimentacion de tensidn

Propiedades

Broadcom BCM2837B0, Cortex-A53, 64 bit
1GB SDRAM

32 GB con tarjeta SD de uso industrial

Sistema basado en LINUX

Gigabit Ethernet via USB 2.0 (max. 300 Mbps)
2 x interfaces USB 2.0

WiFi2,4 GHz y 5 GHz IEEE 802.11.b/g/n/ac wireless
LAN

Smart Card Reader, tarjetas ISO/IEC 7816
NTAG213
Pantalla tactil 7“ TFT, resolucién: 800 x 480 px|

Reloj de tiempo real integrado en hardware con bi-
fer Supercap

0-50°C

IP20

244 x129x 48 mm
575¢g

5V,3A

© AUMOVIO Germany GmbH 10
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Memoria interna

Generalidades

EI'VDO SmartTerminal estd equipado con una memoria Flash interna. De los 32 GB de ca-
pacidad de la memoria de 32 se requiere aprox. 1 GB para datos del sistema y de configura-
cion. Los restantes 31 GB estan disponibles para el almacenamiento de archivos de descar-
ga. Esto garantiza una grabacién permanente de todos los datos.

Utilidades

Paralainstalaciény configuracion del VDO SmartTerminals necesita los programas de uti-
lidades siguientes:

« VDO TerminalTools
A través de VDO TerminalTools puede configurarse el VDO SmartTerminal.
VDO TerminalTools seinstala en el PC o en el servidor al que se conecta el
VDO SmartTerminal a través de una conexién USB o de red.
= VDO TerminalTools [ 11]

« VDO TerminalService
La utilidad VDO TerminalService permite el acceso a los datos de todos los
VDO SmartTerminalsy su posterior edicién.
El VDO TerminalService se instala en el PC desde el que se va a acceder a los datos.
Solo puede haber un VDO TerminalService instalado en la red.
= VDO TerminalService [ 12]

« Controlador USB
El controlador USB conecta el VDO SmartTerminal con un PC a través de un cable USB.
= Controlador USB[" 13]

Puede descarga el software de Internet desde www.smartterminal.vdo.com.
Seleccione el paquete correspondiente para la instalacion en funcién de la opcién deseada.

Nuestra recomendacién para las distintas variantes de conexién:

Variante de conexion VDO TerminalTools VDO TerminalService Controlador USB

Uso auténomo Puesto de trabajo Puesto de trabajo -
Conexién USB Puesto de trabajo Puesto de trabajo Puesto de trabajo
Modo de red Puesto de trabajo Servidor -

Las VDO TerminalTools deben estar instaladas en todos los puestos de trabajo en los que un
trabajador tenga acceso al sistema. Si no dispone de un servidor propio, puede instalar tam-
bién el VDO TerminalService en un puesto de trabajo. En este caso, el puesto de trabajo debe
estar conectado cuando otros puestos de trabajo quieran comunicarse con el terminal.

VDO TerminalTools

Funciones de las VDO TerminalTools:
» Configuracion del VDO SmartTerminal

« Transferencia de una actualizacién del firmware (software de dispositivos) al VDO
SmartTerminal independientemente del tipo de uso.

© AUMOVIO Germany GmbH 11


http://www.smartterminal.vdo.com

Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

Descripcién del aparato

Generalidades

» Preparacién de un dispositivo USB para la transmisién de la configuracién aun VDO
SmartTerminal
Esto es necesario Unicamente si el VDO SmartTerminal funciona en modo independiente

de un ordenador o unared.

» Preparacién de un dispositivo USB para el acceso a datos desde el VDO SmartTerminal
cuando este funciona de manera independiente de un ordenador o una red.

Configuracién de las VDO Terminal Tools: = Terminales [* 34]

Las VDO TerminalTools deben instalarse en al menos un PC, independientemente de la va-
riante de conexién (auténomo, dispositivo USB o funcionamiento en red).

Las VDO TerminalTools se instalan segun la clase de conexién:

« EnelPCoenelservidoral que se conecta el VDO SmartTerminal a través de una cone-
xion USB o de red.

« EnunPC cualquiera (preferentemente el servidor) dentro de su red, si el
VDO SmartTerminal estd conectado directamente alared.

« En cualquier PC dentro o fuera de su red si el VDO SmartTerminal se va a utilizar de for-

ma auténoma.
Instalacion: = /nstalacién del software [ 21]

De la conexién al VDO SmartTerminal se encarga automaticamente el
VDO TerminalService (= VDO TerminalService [ 12]).

NOTA

Através de VDO TerminalTools no es posible manejar dispositivos Downloadterminal de

las generaciones anteriores (Downloadterminal |, Il o Pro).

Si desea utilizar también Downloadterminals anteriores, puede instalar versiones dife-

rentes en paralelo.

NOTA

Si desea cambiar la configuracién o preparar un dispositivo USB para una transferencia
de datos, solo necesita volver a arrancar VDO TerminalTools.

VDO TerminalService

Es necesario VDO TerminalService para acceder a los datos del VDO SmartTerminal.

VDO TerminalService debe instalarse en al menos un PC, independientemente de la varian-

te de conexién (auténomo, dispositivo USB o funcionamiento en red).

NOTA

En una red solo puede instalarse un VDO TerminalService.

En caso de haber varios VDO TerminalService, al intentar establecer conexion con el
VDO SmartTerminal se producira un error.

© AUMOVIO Germany GmbH 12
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Generalidades

El VDO TerminalService se inicia automaticamente al arrancar el PC. Funciona de manera
estandar con la cuenta del sistema.
Funcién del VDO TerminalService correspondiente:

» Accesoy descifrado de los datos descargados de todos los VDO SmartTerminal.

Opcién deinstalacién para VDO TerminalService

« Enelordenador o en el servidor al que se conecta el VDO SmartTerminal a través de una
conexion USB o de red.

» Ordenador o servidor dentro de su red, si el VDO SmartTerminal estd conectado directa-
mente a la red.

« Cualquier ordenador si el VDO SmartTerminal se utiliza en modo auténomo.
VDO TerminalService se encarga de la conexién con el VDO SmartTerminal para compro-

bar si hay nuevos datos en el VDO SmartTerminal en intervalos predefinidos y transferir-
los.

El acceso desde un PC ala memoriainterna del VDO SmartTerminal se realiza normalmen-
te solo através de este VDO TerminalService.

NOTA

El acceso desde un PC ala memoria interna del VDO SmartTerminal se realiza normal-
mente solo a través de este VDO TerminalService. El acceso manual a esta memoria de

datos a través de Windows®-Explorer solo es posible con una conexidn en red.

Posibilidades de configuracion

» Cambio del puerto de comunicacién que se utiliza para la conexién entre
VDO TerminalTools y VDO TerminalService.

» Importacién del cifrado de datos al VDO SmartTerminal después de una reinstalacién.

» Modificacién de la carpeta de descarga para la transferencia de datos desde
VDO SmartTerminal.

« Restablecimiento de los datos de acceso de los administradores.

» Supervisién de la comunicacién entre el VDO TerminalService y un VDO SmartTerminal.

Para la configuracién de VDO TerminalService: = VDO TerminalService [ 25]

Controlador USB

El controlador USB es necesario si desea conectar el VDO SmartTerminal aun PC a través
del cable USB suministrado.

El controlador USB se carga con la instalacion (si ha seleccionado esa opcidn): = Instalacién
del software [ 21].

© AUMOVIO Germany GmbH 13
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Requisitos del sistema

Requisitos para el software

Para el uso de las VDO TerminalTools, el ordenador debe cumplir los requisitos siguientes:

Componente Propiedades

Procesador CPU Pentium o compatible con 1GHz y arquitectura de 32 bits
o de 64 bits.

Memoria principal 1GB/ 256 MB libres

Memoria en disco duro 500 MB libres para la instalacién y almacenamiento de los ar-
chivos descargados

Sistema operativo « Windows 7 con Service Pack actual
« Windows" 8,10 con Service Pack actual
« Windows’ Server 2012, 2016, 2019 con Service Pack actual

Requisitos para el hardware

Parala conexion del VDO SmartTerminal a un ordenador, este debe cumplir las condiciones

siguientes:
Componente Requisito
Interfaces « Un puerto USB 2.0 0 3.x libre para la conexién de un disposi-

tivo de memoria USB

« Unpuerto USB 2.0 0 3.x libre para la conexién del VDO
SmartTerminal a través del cable USB

« Conexion dered parala conexién del VDO SmartTerminal a
través de un cable de red (para concentrador o cable cruzado)

La conexién directa del VDO SmartTerminal al puerto de red de un ordenador (sin concen-
trador ni conmutador de red) es posible a través de un cable de red cruzado (Crossover), el
cual no estd incluido en el volumen de suministro.

Un ordenador ofrece un nimero limitado de puertos o interfaces USB.

Si desea conectar ratdn, teclado, impresora, el VDO SmartTerminal, escaner o incluso un
"dongle" al ordenador, necesitara lo que se conoce como concentrador USB. Cuando ad-
quiera uno, aseglrese de que tenga su propia alimentacién eléctrica para evitar una caida
de potencia.

Emplazamiento del dispositivo

El VDO SmartTerminal puede instalarse en una superficie plana, como por ejemplo en un
mostrador.

También puede fijarse a una pared.

JAN

ATENCION

Seleccione la ubicacién de un VDO SmartTerminal de forma que no quede expuesto a las
inclemencias del tiempo y quede asi protegido de la radiacién solar directa o de la hume-
dad.

© AUMOVIO Germany GmbH 14
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@ Sidesea utilizar el VDO SmartTerminal a través de WLAN, aseglrese de que la cobertura
de red en la ubicacién del VDO SmartTerminal sea suficientemente fuerte.

NOTA

Fijacion mural

Para la fijacion mural, el VDO SmartTerminal puede colocarse directamente con la placa del
fondo en la pared.

243,52
29,76 184 29,76

Patrén de taladros

11,97

%\

48,01
®
<
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Conexidén aunared

Ambitos de uso

Antes de la instalacién determine como va a utilizar el VDO SmartTerminal. Necesita esta
informacién para la configuracion del VDO SmartTerminal y el correspondiente recorrido
de transferencia de los datos.

Conexiéon aunared

Mediante el cable de red suministrado o a través de una LAN inaldmbrica puede conectar el
VDO SmartTerminal directamente con una red, configurarlo y acceder a los datos descar-
gados almacenados. El establecimiento de la conexidn se realiza siempre desde el ordena-
dor en el que se hainstalado VDO TerminalService para la comunicacién con el

VDO SmartTerminal.

NOTA

Se recomienda la opcién de funcionamiento en red. De esta forma se garantiza una co-
municacion rapiday duradera con el VDO TerminalService.

En este modo, puede supervisarse cada terminal adicionalmente a través del software del
monitor de red por el administrador en caso de fallo.

La interfaz de red permite la conexién a una red del VDO SmartTerminals a una red con un
cable de red (concentrador o conmutador de red). De esta forma, usted podra controlar el
VDO SmartTerminal desde cualquier ordenador dentro de la red en la que estan instaladas
las VDO TerminalTools. De manera estandar, VDO TerminalService deberia estar instalado
en un servidor para asi garantizar el acceso permanente a los datos del

VDO SmartTerminal.

EI'VDO SmartTerminal debe configurarse con una direccién IP que sera asignada por el ad-
ministrador de red responsable. Dirijase por favor a su administrador de red para que esta-

blezca la conexién de red correspondiente.

Pueden utilizarse varios VDO SmartTerminal dentro de una red. En este caso, cada

VDO SmartTerminal debe configurarse con una direccién IP propia (manual o DHCP).

Gracias a su alimentacion eléctrica independiente, elVDO SmartTerminalpuede mantener-
se operativo y almacenar datos de tarjetas del conductor y Download Keys aunque el orde-

nador esté apagado.

NOTA

Para manejar el aparato a través de WLAN es necesario realizar la configuracién de la
WLAN en el propio aparato. Una vez que el dispositivo estd conectado a lared, puede re-
alizarse la configuracién a través de esta.
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Ambitos de uso

Conexién directa a un ordenador a través de interfaz USB

Conexion directa a un ordenador a través de interfaz USB

EI' VDO SmartTerminal puede conectarse directamente a un ordenador a través de un cable
de red cruzado (Crossover).

NOTA

Puede instalar el controlador USB que necesita para esta opcién de conexién se instala

junto con los demas componentes de software, véase = Instalacién del software [ 217].

Lainterfaz USB interna permite la conexién directa del VDO SmartTerminal a un ordena-
dor, en el cual deben estar instaladas las VDO TerminalTools y el correspondiente

VDO TerminalService. Para el funcionamiento a través de la interfaz USB debe estar insta-
lado, ademas, el controlador USB. Es es valido para todos los sistemas operativos nombra-
dos en los requisitos del sistema.

No es posible la alimentacién eléctrica del VDO SmartTerminal a través del cable USB. La
alimentacidn eléctrica se realiza exclusivamente a través de la fuente de alimentacién in-

cluida en el suministro.

NOTA

Tenga por favor en cuenta que la longitud maxima de un cable USB esta limitadaa 5 m.
Para cubrir distancias mayores es necesario conectar un concentrador USB con alimenta-

cién propia.

Conexion directa a un ordenador a través de interfaz USB

La interfaz de red interna permite también la conexién directa del VDO SmartTerminal a un
ordenador. Para ello necesitara un cable de red cruzado (cable Crossover) que no se incluye
en el suministro.

El administrador debera adaptar manualmente la configuracién de la tarjeta de red. Si no
puede utilizar la direccién estandar del terminal, debera definirse una direccién IP fija en el
terminal manualmente a través de la configuracién del aparato.

El adaptador de red del ordenador debe configurarse con la direccién IP que corresponda.
Dirijase por favor a su administrador de red para que establezca la conexién de red corres-
pondiente.

NOTA

El terminal es compatible con la funcién Auto-MDI-X, por lo que no es obligatorio el uso
de cable cruzado para el funcionamiento. De esta forma, y seguin |a tarjeta de red que ten-
ga el PC, también es posible el funcionamiento con un cable de red estandar (como el que
seincluye en el suministro). No obstante, recomendamos el uso de un cable cruzado y re-
cordamos que este tipo de cable no esta incluido en el suministro.

© AUMOVIO Germany GmbH 17



Ambitos de uso Uso auténomo

Uso autéonomo

Puede utilizar el VDO SmartTerminal en modo auténomo, es decir, sin conexién a un orde-
nador ni a unared. En este caso no es necesario insertar un cable de red ni la conexién USB

al terminal.

Para este modo si necesitara instalar el VDO TerminalService y se recomienda instalar tam-
bién las VDO TerminalTools en el puesto de trabajo.

En el modo auténomo debe transferirse el archivo de configuracion creado con ayuda de
las VDO TerminalTools a un dispositivo de memoria USB convencional. Al introducir el dis-
positivo USB en la interfaz USB del VDO SmartTerminal, el archivo de configuracién se

transfiere automaticamente.

Con ayuda de un dispositivo USB pueden también leerse los datos almacenados en la me-
moria del VDO SmartTerminals desde tarjetas de conductor o Download Keys. Estos datos
pueden ser ser desencriptados por las VDO TerminalTools y proporcionarse a un software

de evaluaciény archivado, por ejemplo TIS-Web.

Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol
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Conectar el terminal conun PCounared Modo de red

Conectar el terminal con un PC o una red

@

La alimentacidn eléctrica del VDO SmartTerminal se realiza Gnicamente a través del cable

de alimentacidn con conector de red.

NOTA No es posible la alimentacién eléctrica a través del cable USB o cable de red.

La longitud maxima de un cable USB es de 5m
@ Para distancias mayores, conecte un concentrador USB con su propia alimentacion.
NOTA

Direccion IP

Modo de red

EI' VDO SmartTerminal debe configurarse con una direccién IP que sera asignada por el ad-
ministrador de red responsable.

Sise emplean multiples VDO SmartTerminal, a cada aparato se le debe asignar una direc-
cion IP propia.

Dirijase a suadministrador de red para que establezca la conexién de red correspondiente.

La configuracién del VDO SmartTerminals se realiza a través de una conexién a la red: =2
Conexion [ 45].

El funcionamiento en red puede ser de tres formas:

Cable de red (Wired LAN)

A través del cable de red estandar suministrado puede conectarse el aparatoaunareda
través de un conmutador de red.

Conexidn:
1. Conecte el cable de red suministrado con la interfaz de red del VDO SmartTerminal.

2. Conecte el otro extremo del cable de red con un conmutador de red.
Después de la conexidn, el aparato se encuentra en la red y puede configurarse por me-
dio delos programas de utilidades:=» Conexion [ 45].

WLAN (Wireless LAN)

Para manejar el aparato a través de WLAN es necesario realizar la configuracién de la
WLAN en el propio aparato.

Después de la conexidn, el aparato se encuentra en la red y puede configurarse por medio
de los programas de utilidades: = Conexién [ 45].
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Conectar el terminal conun PCounared Conexiéon USB

Conexidn directa al PC via cable Crossover
Através de un cable Crossover puede conectarse el VDO SmartTerminal directamente con un PC.
En este caso, el administrador debe adaptar manualmente la configuracién de la tarjeta de red.

Si no puede utilizar la direccién estandar del terminal, debera definirse una direccién IP fija
en el terminal manualmente a través de la configuracién del aparato.

NOTA

El terminal es compatible con la funcién Auto-MDI-X, por lo que no es obligatorio el uso
de cable cruzado para el funcionamiento. De esta forma, y segun la tarjeta de red que ten-
ga el PC, también es posible el funcionamiento con un cable de red estandar (como el que
seincluye en el suministro). No obstante, recomendamos el uso de un cable cruzado y re-
cordamos que este tipo de cable no esta incluido en el suministro.

Conexion del VDO SmartTerminal por cable Crossover aun PC
1. Conecte el cable Crossover suministrado con la interfaz de red del VDO SmartTerminal.

2. Conecte el otro extremo del cable de red con la interfaz de red del PC.
Después de conectar el VDO SmartTerminal puede realizarse la configuracién a través
delared; = Conexién[> 45].

Conexion USB

Para hacer funcionar el VDO SmartTerminal en modo USB debe conectar el
VDO SmartTerminal a un PC utilizando el cable USB (incluido en el volumen de suministro).

En el PC debe estar instalado VDO TerminalService y las VDO TerminalTools: = Instalacién
del software [ 21].

Conexion del cable USB:

NOTA

El cable tiene una marca para el terminal y otra para el PC.
Alinsertar el cable, aseglrese de hacerlo en la marca correcta.

1. Conecte el cable USB suministrado con una de las dos interfaces USB en |a parte poste-
rior del VDO SmartTerminal.

2. Conecte el otro extremo del cable USB con una interfaz USB libre del PC.
Tras la conexidn, el VDO SmartTerminal puede configurarse mediante los programas
de utilidades: = Conexién [ 45].

Uso auténomo

"Auténomo" significa: Uso del VDO SmartTerminal sin conexién a un PC.

En el modo auténomo debe transferirse el archivo de configuracion creado con ayuda de
las VDO TerminalTools a un dispositivo de memoria USB convencional: = Terminales
[ 34].
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Instalacidén del software

Instalacion del software

Instalacion del software

@

NOTA

Debe contar con permisos de administrador o permiso para instalar programas a fin de
poder instalar el software para el VDO SmartTerminal.

La instalacion contiene tanto las VDO TerminalTools, como el VDO TerminalServicey el
controlador USB. Seleccione el paquete correspondiente para la instalacién en funcién de
la opcidn deseada.

Nuestra recomendacién para las distintas variantes de conexién:

Variante de conexion VDO TerminalTools VDO TerminalService Controlador USB

Uso autébnomo Puesto de trabajo Puesto de trabajo -
Conexién USB Puesto de trabajo Puesto de trabajo Puesto de trabajo
Modo de red Puesto de trabajo Servidor -

Las VDO TerminalTools deben estar instaladas en todos los puestos de trabajo en los que
un trabajador tenga acceso al sistema. Si no dispone de un servidor propio, puede instalar
también el VDO TerminalService en un puesto de trabajo. En este caso, el puesto de trabajo
debe estar conectado cuando otros puestos de trabajo tengan que comunicarse con el ter-
minal.

Instalacion del software

Parainstalar el software en el VDO SmartTerminal, proceda de la forma siguiente:

1. Inicie sesién en el sistema operativo con una cuenta de usuario que posea permisos ad-
ministrativos.

2. Cierretodas las aplicaciones abiertas, en especial si hay programas antivirus, ya que es-
tos pueden causar problemas durante la instalacion.

3. Descargue el archivo de instalacién actual setup.zip de Internet (www.smarttermi-
nal.vdo.com).

4. Descomprima el archivo.

5. Inicielainstalacion haciendo doble clic en setup.exe
El asistente de instalacion se abre automaticamente con la seleccién de idioma para ini-
ciar el proceso de instalacion.

Seleccione el ldioma de la Instalacién x

@ Seleccione el idioma 2 utilizar durante la instalacdn.

|Espadiol v

e ] [ conclr

NOTA

La seleccién de idioma solo afecta al proceso de instalacién. Las VDO TerminalTools se
ejecutan con el idioma que haya definido en el sistema operativo.

© AUMOVIO Germany GmbH 21


http://www.smartterminal.vdo.com/
http://www.smartterminal.vdo.com/

Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

Instalacidén del software Instalacion del software

1. Seleccione el idioma.
Se mostrara el acuerdo de licencia.

15' Instalar - VDO SmartTerminal version 1.0.0 - >

Esi que lea la siguiente i idn antes de continuar.

Por favor, lea e siguente acuerdo de beencia. Debe aceptar las déusulas de este acuerdo antes de

continuar con L instalacidn.

Freeware License of G GmbH N

ACKNOWLEDGMENT
'CAREFULLY READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS BEFORE

USING THIS SOFTWARE,
BY USING THIS FREEWARE VERSION YOU ACKNOWLEDGE THAT YOU

THE SOFTWARE FROM ALL STORAGE MEDIA.

(®) Acepto e acuerdo
(N acepto o scuerdo

e

2 Seleccione la opcién Acepto el acuerdo de licencia y haga clic en [Continuar >].
A continuacién se muestra el didlogo para seleccionar la ruta de destino.

15' Instalar - VDO SmartTerminal version 1.0.0 - >

Seleccione la Carpeta de Desting
iDdnde debe instalarse VOO Smar{Terminal?

Bl programa instalard VDO SmartTermingl en la sguiente canpets.

Para continuar, haga dic en Siguente, 5 dessa sslecdonar una carpeta diferente, haga dic en Examinar,

Se requisren al menos 4.7 ME de espado lbre en el disco.

<[] [ o |

3. Seleccionelarutadedestinoenlaquedeseainstalarlas VDO TerminalTools.
Hagaclicen

- [Instalar], si desea mantener la configuracién por defecto.

- [Buscar...], para seleccionar otra ruta y haga clic a continuacion en [Instalar], si desea
modificar la configuracién por defecto.
Se mostrara el didlogo para la seleccién de los componentes del software.

15' Instalar - VDO SmartTerminal version 1.0.0 - >
Seleccione los Componentes
Qué componentes deben instalarse?
los que desea ingtalar v que k que no dessa nstalar. Haga
dic en Siguiente cuando esté ksto para continuar,
A VDO TerminalTools 14,5 M8
[ VDO Terminatsenvice .3M8
[ ussriver 2.4M8

La selecddn achual requiere al menos 43.4 M8 de espaco en disco.

| <awis [ sguente> | | Cancelsr |
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4. Seleccione los componentes que desea instalar y haga clic en [Continuar >].
Ahora se mostrara el didlogo para la creacién de los iconos de escritorio.

15' Instalar - VDO SmartTerminal version 1.0.0 - >

Seleccione las Tareas Adicionales
iCueé tareas adidonales deben realizarse?

las tareas adiconales que dessa que boen durante la 5n de VOO ¥
haga dic en Siguiente.

Accesos drectos adidonales:
[ Crear un access drectn en el escritoris

| <amis :ﬁg.imlz:-: Cancelar |

5. Seleccione sidesea crear unicono de escritorio para las aplicaciones seleccionadas y

2 haga clic en [Continuar >].

Q . .7 7 .
8 A continuacién se muestra un resumen de todos los parametros seleccionados.
:

kel 15' Instalar - VDO SmartTerminal version 1.0.0 - >
5

1 Listo para Instalar

R Ahora el programa esta ksto para inidar La instalacidn de VDO SmartTerminal en su sistema,

o

g Haga che en Instalar para continuar con el proceso o haga cic en Atrds si desea revisar o cambiar alguna

- configuracdn.

*g Carpeta de Destino:

B C:\Program Fies (x86) WDO SmartTerminal

B Tipo de Instalacién:

I Custom installation

2 tes Seleccionados:

= VDO TerminalTools

g VDO TerminalService

(9 USE-Driver

'_

+ Tareas Adidonales:

© Accesos drectos adconales:

UE't Crear un acceso drects en ¢ escritorio

o)

a

>

o

|

§ | < . || canceler
©

2 6. Compruebe los parametros nuevamente y haga clic [< Atras], si fuera necesario realizar
=

cambios en los parametros definidos.
7. Haga clic en [Instalar], si no desea realizar ninguna modificacion.
Una barra de progreso indica el proceso de instalacién de las VDO TerminalTools.

15' Instalar - VDO SmartTerminal version 1.0.0 - >
Instalando
Por favor, s instala VDO SmartTerma su sistema.
Extrayendo ardhivos...
C\Program Fies (x86) VDO iverlarmédlslabser.sys
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Instalacidén del software

Ahora se mostrara el didlogo para concluir lainstalacion.

15 Instalar - VDO SmartTerminal versién 1.0.0 -

Completando la instalacién de VDO
SmartTerminal

€l programa completd | instalacdn de VDO Smar
Puede ejecutar la apcaddn utlizando los accesos directos creados.

Haga di en Finakzar para salr del programa de instalacdn.

8. Hagaclic en [Finalizar], para terminar la instalacién.

© AUMOVIO Germany GmbH
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VDO TerminalService

Ventana principal

VDO TerminalService

Para la configuracién del VDO TerminalService se ha instalado una aplicacién adicional lla-

mada VDOTerminalServiceConfig en el ordenador en el que se ha instalado

VDO TerminalService.

No obstante, durante la instalacion se configuran por defecto todos los pardametros para el

VDO TerminalService de forma que no sea necesario modificar los ajustes.

Para ejecutar la aplicacion VDOTerminalServiceConfig se requieren permisos administrati-

vos. De esta forma se garantiza que no se produzca un acceso no autorizado.

Si el servicio VDO TerminalService no estd activo: = Resolucién de fallos [ 72].

Puede arrancar el VDO TerminalService a través del archivo VDO TerminalService.exeen la

carpeta de instalacion o desde el icono en el escritorio.

Ventana principal

) VOO - Terminatienice.

10:56 Tue 17 Mar

GLOBALE
£ Chiawi di crittografia = B

Download-Interval (minutes) [5

USB-Key Password phrase 19 TkDellXgjxH]1 §6JD &

Server ehigve di erittografia (privata)

Chent ehiove di crittografia (pubbitice) | --- - -BEGIN PGP MESSAGE----- -]

- o *

Parta server 4711

Scarica percorso | Q)

2 Dawnload folder for each terminal
[lEnable extended logging

--BEGIN PGP MESSAGE----- -]
rsion

I...
Ve VDO SmanTerminal PublicKey

*sBNBFSNRgeBCADLpvnsyodwi
+3aiCG

Version: VDO SmantTerminal PrivateKey

VOO Tomratiercn V100 |

Ve

Posicion

=

Descripcion

Arbol de men
Desde el arbol de mend se accede mediante pulsacion de ratén a las
funciones principales de la aplicacion.

Mend para la seleccién del idioma

Barra de men
A través de las barras de menu pueden ejecutarse acciones en el
area actualmente seleccionada.

Menus desplegables
En los menus desplegables se encuentra informacion estructurada
y opciones de seleccién pertenecientes a cada mend.
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Ajustes globales

[ DO - Terminattervice i - o x

I VDO GLOBAL

© Volver a cargas [ Guardar D Claves de enciiplation =
¥ Pardmetros &

Pueno del servidor (4711

Descasgar ruta | aQ
Download-Interval (minutes) [5
Bl Downlcad folder for each terminal
CJEnable extended logging
¥ Encryption
USB-Key Password phrase 19 TkDellXgjxH]1 §6JD &

BEIVIOO Q€ CIave OF eNCIPIICIOn [T RFRIN PGP MESSAGE----- ~|
Version: VDO SmantTerminal PublicKey

*sBNBFSNRgeBCADLpvnsyodwi
| +30tc5H SiRA0IT)

Clente de clave de encriptocidn (piblice) | -----BEGIN PGP MESSAGE----- =
Virsion: VDO SmastTerminal PrivateKey

12:43  Tue 17 Mar £

[ VOO Termratierice VL0

Bajo Ajustes globales puede configurar los siguientes parametros:

Elemento Descripcion

Puerto de servidor Este puerto se utiliza para la comunicacién entre las
VDO TerminalTools en los puestos de trabajo y el
VDO TerminalService.

Para que VDO TerminalService pueda comunicarse en una red con
las VDO SmartTerminals, es necesario que en el cortafuegos del
servidor se definan las reglas correspondientes que permitan la co-
nexién desde el exterior con el PC.

Si el puerto esta ocupado o si fuera necesario modificarlo, puede
ajustarse desde esta opcién.

Carpetadedescarga Por defecto, el VDO TerminalService almacena todos los datos
descargados por un VDO SmartTerminal en su propia carpeta.

Si se desea guardar los datos en otro lugar, esta modificacién se
puede realizar aqui.
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IMPORTANTE

Después de modificar esta carpeta, transfiera todos los datos de la ruta antigua a la nue-

va. Esta funcién no la ejecuta la aplicacién.
NOTA

Elemento Descripcion

Intervalo de descar- Elintervalo de descargaindica el lapso de tiempo que transcurre
ga en minutos para que VDO Terminal Service consulte los datos al
VDO SmartTerminal. Si no desea una consulta automatica de los
datos, puede desactivar esta funcién seleccionando el valor O.

Carpeta de descarga Los datos descargados del VDO SmartTerminal se descargan en

propia para cadater- yna carpeta aparte.
minal

Activar Loggingam- Guarda todos los datos de registro de los Gltimos 30 dias
pliado
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VDO TerminalService

Contrasefa de dis-
positivo USB

Encriptacién servi-
dor / encriptacion
cliente

Usuario

Para la exportacion de datos de un VDO SmartTerminal a un dis-
positivo USB es necesaria una contrasefia. Esta contrasefia se ge-
nera automaticamente para el dispositivo USB. Antes de exportar
sus datos, el VDO SmartTerminal compruebe si el dispositivo
USB posee la contrasefia correcta. Esto garantiza que los datos
no puedan ser descargados por una persona no autorizada.

EI'VDO SmartTerminal guarda la informacién descargada en el
dispositivo en formato encriptado para evitar la transmisién de
informacién a terceros en caso de robo. La pareja cliente/servi-
dor contienen las claves para el encriptado y desencriptado de es-
tos datos.

NOTA

El desencriptado de estos datos sin el par de claves no es posible.

Por esta razon, el par de claves generado durante la instalacién debe guardarse en un lu-
gar seguro utilizando la funcién Exportar encriptacién en el menu Par de claves a fin de
evitar la pérdida de datos en caso de una nueva instalacién.

Usuario

Hombre
admin
dema

12:44 Tue 17 Mar

& Volver acargar | [ Nuevo usuanio ¢ Editar usuanio | Eliminas usuacio

- o *

USUARIO

Puesto Uitima inicio de 5
Administrator 124340
Normal .

@

VOO Termrationice VL0.8

En Usuario pueden gestionarse todos los usuarios creados en el sistema desde VDO Termi-
nalService, las VDO Terminal Tools y los VDO SmartTerminal.

Cada usuario tiene una ID de usuario Gnica, un nombre (nico y el rol de administrador o el
de usuario normal. Unicamente los administradores pueden efectuar ajustes en el sistema.

En la columna Ultimo inicio de sesién se muestra la Gltima vez que el usuario se ha registra-
doenlas VDO TerminalTools.

Las siguientes funciones estan a disposicion:

Elemento

Actualizar

Usuario nuevo

Descripcion

Carga los datos nuevamente desde la base de datos. Esto puede
ser necesario si se realizan modificaciones del usuario paralela-
mente a través de las VDO TerminalTools.

Crea un nuevo usuario en el sistema.

Durante la instalacién se crean automéaticamente dos usuarios en
el sistema.
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VDO TerminalService

Editar usuario

Borrar usuario

Protocolo

Permite modificar el nombre de usuario o crear una nueva con-
trasefa.

No es posible restaurar la contrasefia ya existente, sino que debe
crearse una nueva.

Se borra definitivamente el usuario seleccionado del sistema.

Durante la instalacién se crean automaticamente dos usuarios en el sistema:

Usuario

Descripcién

Administrador El administrador tiene como nombre de usuario y contrasefia admin.

Usuario normal El usuario normal tiene como nombre de usuario y contrasefia demo.

NOTA

Tenga en cuenta que tanto el nombre de usuario como la contrasefia distinguen entre

mayusculas y mindsculas.

Protocolo

[ DO - Terminattervice

| VDO

© Volver a caigas

12:44 Tue 17 Mar

Ver
Tesminal

Titubo

VDO SmaetTermin...

Download
Download stasted

VDO SmaetTermin.

. Download new

Dawnload stated
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En Protocolo se encuentran las Gltimas notificaciones del VDO TerminalService. En el pro-
tocolo quedan registradas todas las conexiones entre el terminal y VDO TerminalService.
Enlas VDO TerminalTools puede igualmente visualizar las notificaciones de un terminal.

Estas notificaciones se van eliminando automaticamente.
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VDO TerminalService

Registros

[ DO - Terminattervice i - o x

| VDO LOGS

18 Boarar [0 Ver
Fecha Titula Mensaje

12:44  Tue 17 Mar £

[ VOO Termratierice VL0

Registros

En los Registros se guardan todas las notificaciones emitidas en el programa de configura-

cidn. Estas notificaciones pueden ser, por ejemplo, errores en la comunicacién con el VDO

TerminalService o en la modificacion de datos. Los registros no se archivan y se borran au-

tomaticamente cuando se cierra el programa de configuracion.
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VDO TerminalTools
La configuracién y administracion del VDO SmartTerminal se realiza a través de las
VDO TerminalTools.

La aplicacién puede ser utilizada tanto por el jefe de flota (administrador) como también
por usuarios con permisos mas bajos. Puede conceder los permisos correspondientes a ca-
da usuario desde la administracién de usuarios: = Usuario [ 27].

Las VDO TerminalTools deben instalarse en todos los puestos de trabajo de los usuarios de
forma que cada usuario reciba su propio entorno de trabajo.

Puede arrancar las VDO TerminalTools a través del archivo VDO TerminalTools.exe enla
carpeta de instalacion o desde el icono en el escritorio.

L] L] [V 4
Iniciar sesion
Después de arrancar la aplicacién se le pide que inicie sesion en las VDO TerminalTools. Pa-
ra ello recibird los datos de acceso necesarios de su administrador.

Silas VDO TerminalTools no arrancan: = Resolucién de fallos [ 72].

VDC: accesso a strumenti terminal E

vDO Lingua

Enlainstalacidn, los usuarios admin y demo se crean con la misma contrasefia que el
nombre de usuario. Después de la primera conexién, modifique estos datos de acceso pa-
NOTA ra evitar el acceso indeseado de terceros.
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En Idioma en la parte superior derecha puede seleccionar el idioma.

NOTA

Elemento Descripcién
Nombre deusuario  Campo de entrada para el nombre de usuario
Contrasefa Campo de entrada para su contrasefia

Servidor Direccion IP o nombre del ordenador donde esta instalado
VDO TerminalService.
Siestan instaladas las VDO TerminalToolsy los
VDO TerminalServices en el mismo ordenador, puede acceder a es-
te através deladireccion IP127.0.0.1.

Puerto Campo de entrada para el puerto de conexién de
VDO TerminalService (a la derecha junto a la informacién del servidor)
El valor estéandar es 4711y solo puede modificarse en el servidor a
través del programa de configuracién VDO TerminalService.

© AUMOVIO Germany GmbH 30



Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

VDO TerminalTools

Ventana principal

[Login] Inicialas VDO TerminalTools, siempre que todos los datos indica-
dos sean correctos

[Cancelar] Cancela el inicio de sesidn

NOTA

Las VDO TerminalTools guardan automaticamente tanto el nombre de usuario como el
servidory el puerto en cada conexidn realizada correctamente. De esta forma no es nece-
sario volver aintroducir esta informacién en cada nuevo acceso.

Ventana principal

0 VD0 - Tormimal Bty - o x

vDO TERMINALES
JOM & Volveracasgas [} Nueva terminal ¢» Editar terminal & Eliminas ten idn - Lawe USB -
Hoenbre 10 del dispositive_ Status exidn Uttima descarga  Uploaded |

=V eamin... | BEITER: Ready Hetwork (LA V02020 155838 Yes

Y ESTADO CONENION PROTOCOLO
) Guardag termvinal ) Cane cion | € Vobeer a cargar (B Ver [3Days)

Fecha Mensaje
i re AT 1 St ssi 1 2 P 1 AN, 4 TS, Y R =

0 1240 Download staned new

D 1240 Download new successful O of 0 fles (0 exists, 0 wamings, 0 errors)

(D 124508 Download staned new

(D 124508 Download new successiul Dof 0 files (0 exists, 0 warmings, O errors)

@ 125008 Download stated new

@ 125008 Download new successful Dof 0 files (0 exists, 0 wamings, O errors)

@ 12550 Downlosd started new

(0 125508 Download new successful Dof 0 files (0 exists, 0 wamings, 0 errors)

@ 12000 Downlesd started new

@ 12000 Downlcad ool 0 warnings, 0 errors) v
13:01  Tue 17 Mer K

| ® senguTas T Vo Termrauch v1.0.0

Posicién Descripcion

n Arbol de men
Desde el arbol de ment se accede alos menus principales de la
aplicacién.

E Lista de terminales

Lista delos VDO SmartTerminal que hay creados en el sistema.

B Barra de men

A través de las barras de menu pueden ejecutarse acciones en el
menu principal actualmente seleccionado.

Pulsando el botén derecho del ratén en las listas aparece un menu
emergente que permite el acceso a todas las acciones relevantes.

Pestafia
Ajustes e informacién para el VDO SmartTerminal seleccionado

H Men para la seleccién del idioma.

Menus desplegables

Enlos menus desplegables se encuentra informacién estructura-
day opciones de seleccién pertenecientes a cada menu.

Si desea abrir varios menus desplegables al mismo tiempo, haga
clicen Ctrl + la doble flecha del men( deseado.

Indicacién de estado del VDO TerminalService
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Inicio (vista general)

0 VD0 - Tormimal Bty - o x

© Volver a cargar
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D e O [
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12:58  Tue 17 Mer i)

| ® senguTas T VO TermraTooh V180

En la pagina de vista general encontrara de un vistazo toda la informacién importante al ini-
ciar las VDO TerminalTools. El clicen uno de los iconos abre una de las areas descritas a
continuacion.

Elemento Descripcion

Descargas Muestra el nimero de descargas que se han realizado hoy desde
VDO TerminalService de todos los VDO SmartTerminals que hay
configurados en lared; = Descarga de datos [" 62].

Terminales Muestra tanto el niimero de total de todos los
VDO SmartTerminal que hay configurados en lared como el ni-
mero de dispositivos actualmente accesibles. Por norma general,
todos los dispositivos deberian estar conectados.

Recordatorios Indica cuantos recordatorios de descarga hay activos actualmen-
te; =» Recordatorios [ 52].
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Protocolo Indica si actualmente hay presentes mensajes de error en el area
del protocolo. Por lo general no deberia haber errores si el siste-
ma funciona sin problemas; = Protocolo [ 52].
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Descargas

Descargas
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En Descargas se muestran todas las descargas de forma centralizada, da igual de qué termi-
nal se descarguen. Después de la descarga (realizada correctamente) de un archivo de tar-
jeta de conductor o de memoria, este se desencripta (véase = Descarga de datos[> 62])y

analiza.

Elemento Descripcion

Actualizar Carga de nuevo todas las descargas desde la base de datos.

Visualizacion Después de que haya seleccionado un archivo, puede visualizar la
informacién analizada en la pantalla.

Borrar Borra todas las descargas seleccionadas.
Es posible la seleccién multiple con la tecla Ctrl.
Tenga en cuenta que con el borrado también se eliminan los ar-
chivos de la base de datos.
Los datos en la carpeta de descargas en el directorio de progra-
mas permanecen inalterados.
El sistema no limpia las descargas automaticamente. Puede bo-
rrar las descargas de vez en cuando manualmente para liberar el
espacio necesario en la base de datos.

30dias Indica que solo se muestran las descargas de los Ultimos 30 dias.

Si desactiva la funcién se muestran todas las descargas guarda-
das. Esto puede llevar algiin tiempo en funcién del volumen de da-
tos.
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Terminales
VDO TERMINALES
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En Terminales se muestran todos los VDO SmartTerminal junto con su estado.

Los iconos antepuestos a los nombres delos terminales indican si VDO TerminalService
puede establecer conexién con el VDO SmartTerminal o si hay un problema.

Son posibles los iconos siguientes:
- Unicono verde simboliza que hay una conexién.

- Unicono rojoindica que el VDO TerminalService no puede establecer una conexion
con el terminal.

- Unicono naranja simboliza que el terminal esta ejecutando actualmente una accién,
como una descarga o una actualizacién de firmware.

- Unicono de advertencia simboliza que hay un problema con la conexién y que puede
ser necesaria una correccién manual de esta.
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- Unicono USBindica que el terminal se utiliza mediante un dispositivo USB. En este ca-
so no hay mas informacidn, pues no es posible un acceso directo al terminal.

Para analizar un problema existente puede acceder ala opcién "Protocolo" en las propieda-
des del terminal.

Para analizar un problema existente puede acceder a la opcién Protocolo en las propie-
dades del terminal.

NOTA
Elemento Descripcion
Nombre Muestra un nombre Gnico del VDO SmartTerminal.
Aqui puede definir un nombre de hasta 256 caracteres para el
aparato.
ID del aparato Muestra una ID Unica del VDO SmartTerminal.

Esta estad integrada de forma fija en el aparato y no puede modifi-
carse. También puede visualizarla en la interfaz de usuario del
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VDO SmartTerminal.
Si desea integrar un nuevo VDO SmartTerminal en modo auténo-
mo en el sistema, necesitara esta informacion.

Estado Muestra una breve informacién sobre la conexién de terminal o
sobre su actividad actual.

Modo de conexién  Muestra cémo se establece la comunicacion entre
VDO TerminalServicey VDO SmartTerminal.

Ultima descarga Indica cudndo se descargd por Ultima vez un archivo desde el
VDO SmartTerminal.

Transferir configura- Indicasi se ha transferido la configuraciéon al VDO SmartTerminal

cién después de haber sido modificada. Si la configuracién no se ha
transferido se mostrara la fecha de la Gltima modificacion de con-
figuracion.

La transferencia puede realizarse tanto por red, por cable USBo a
través de un dispositivo USB. Una vez transferida la configura-
cidn, se muestra la fecha de la transferencia. La transferencia a un
dispositivo USB puede realizarse y ser registrada en cualquier
momento. Por otra parte, las VDO TerminalTools no puede mos-
trar sila configuracion se ha implementado en el aparato.

En las Opciones de carga esta activado por defecto que la confi-
guracion se envie automaticamente al aparato si este esta conec-
tado de forma permanente a través de una red o de un cable USB.

En la barra de menus se dispone de las siguientes funciones, que estan accesibles via men
emergente a través de las funciones Conexién y dispositivo USB:

Elemento Descripcion

Actualizar Carga de nuevo todos los terminales desde la base de datos
Terminal nuevo Crea un nuevo terminal en el sistema

Editar terminal Desbloquea los datos del terminal seleccionada para su edicion.

Ahora puede realizar todas las modificaciones que desee en el
terminal y, a continuacién, transferir la configuracién via red, ca-
ble USB o manualmente a través de un dispositivo USB al

VDO SmartTerminal.

Borrar terminal Se borra definitivamente el terminal seleccionado del sistema.

En caso necesario puede volver a integrar el terminal en el siste-
ma en forma de un aparato nuevo.
Conexidn Habilita otras funciones para el terminal seleccionado:

« Descargar datos del terminal
Mediante este comando puede ejecutar manualmente una des-
carga de datos desde el terminal.

« Descargar datos de archivo del terminal
Mediante este comando puede ejecutar manualmente una des-
carga de datos desde el terminal. No obstante, para la descarga
se comprueba si un archivo ya se ha descargado. Si este as asi,
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su descarga se omite. Si desea ejecutar de nuevo la descarga de
este archivo, debera primero borrarlo de entre los descarga-
dos; = Descargas [ 33].

« Descarga de datos de registro del terminal
Este comando permite descargar los archivos de registro del
terminal. Estos pueden ser necesarios para la busqueda de un
problemaen el VDO SmartTerminal.
Los archivos de registro se guardan en el VDO TerminalService
en la carpeta de instalacion en DB > Logs. No es posible su vi-
sualizacién enlas VDO TerminalTools.

« Enviar configuracién al terminal
Si el VDO SmartTerminal esta conectado al sistema a través de
red o de cable USB, esta opcién le permite enviar la configura-
cién actual al VDO SmartTerminal. Generalmente puede tam-
bién seleccionarse en las opciones del terminal si la transferen-
cia se debe ejecutar automaticamente.
En la ventana principal puede ver si se ha transferido la confi-
guracién actual al terminal.

« Enviar actualizacién de software al terminal
Si el VDO SmartTerminal esta conectado alared atravésdela
red o de un cable USB, con esta opcién puede transferir al dis-
positivo la nueva actualizacién de software que haya descarga-
do en www.smartterminal.vdo.com.

e Actualizar el estado del terminal
Con este comando puede consultarse manualmente el estado
del terminal. Por lo general, el VDO TerminalService actualiza
este estado automaticamente cada cinco segundos. Si esto no
fuera asi, puede ejecutar la actualizacién mediante este co-
mando.

« Reiniciar terminal

Con este comando puede reiniciar el terminal manualmente de
forma remota.
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Las funciones para la conexién estan disponibles también a través de un menu contex-

5 tual, para ello haga clic con el botén derecho del ratén sobre el terminal deseado.
NOTA

Dispositivo USB Proporciona funciones destinadas a preparar un dispositivo USB
parala comunicacién con el VDO SmartTerminal.
Por lo general, estas funciones solo se emplean en aparatos con
funcionamiento auténomo, o cuando no es posible encontrar un
aparatoenlared.
Estan disponibles las siguientes funciones:

e Preparar undispositivo USB parala descarga
Para descargar los datos de un VDO SmartTerminal que esta
funcionando en modo auténomo, necesita un dispositivo USB.
Por motivos de seguridad no puede insertarse cualquier disposi-
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tivo USB en el VDO SmartTerminal, sino solo aquellos que se han
preparado para la descarga. Tras la insercién de un dispositivo
USB preparado, el VDO SmartTerminal transfiere todos los da-
tos que alin no se hayan descargado al dispositivo USB.

Puesto que estos datos estan encriptados, es necesario imple-
mentarlos en el sistema a través de las VDO TerminalTools.
Silos datos no pueden implementarse en el sistema a causa de un
problema en el dispositivo USB, no es posible volver a descargar-
los desde el terminal. No obstante, estos datos pueden descar-
garse mas adelante mediante una descarga de archivo desde el
VDO SmartTerminal.

Preparar dispositivo USB para el archivo

Aligual que la funcién Preparar dispositivo USB para la descar-
ga, esta opcidn permite descargar datos desde el VDO SmartTer-
minal. Pero en este caso ocurre al contrario, solo se transfieren al
dispositivo USB los datos que ya se hayan descargado. Esto pue-
de ser necesario si después de la primera descarga de los datos, el
dispositivo USB estuviera defectuoso, se perdiese o si simple-
mente olvidase implementar los datos a través de las

VDO TerminalTools.

Preparar dispositivo USB para descarga de registro

Con este se pueden descargar datos de registro del terminal.
Estos pueden ser necesarios para la bisqueda de un problema en
el VDO SmartTerminal.

Importar datos desde dispositivo USB

Con esta funcién pueden importarse los datos de un VDO Smart-
Terminal que se han transferido a un dispositivo USB preparado.
En este caso dalo mismo si se trata de datos normales o de datos
archivados.

Un dispositivo USB puede contener datos de varios VDO Smart-
Terminal. Para laimportacidn se transfieren automaticamente
todos los datos existentes en el dispositivo USB y se asignan al
terminal correspondiente.

Guardar configuracion en el dispositivo USB

Los aparatos en modo auténomo se configuran mediante trans-
ferencia de dicha configuracién al VDO SmartTerminal desde un
dispositivo USB. Esto implica que cada vez que se modifique la
configuracion, esta debera transferirse a un dispositivo USBy es-
te debe ser leido por el terminal.

Esta funcién también puede ser necesaria si no es posible encon-
trar el aparatoenlared.

Transferir actualizacién de software a un dispositivo USB

Para transferir una nueva versién de software a un VDO Smart-
Terminal, puede hacerlo a través de la conexién permanente o
bien utilizar un dispositivo USB. Tanto si el VDO SmartTerminal
esta conectado a través de una red, como de un cable USB o si
funciona en modo auténomo, en cualquier momento puede eje-
cutarse la actualizacidén a través de un dispositivo USB.

© AUMOVIO Germany GmbH 37



Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

VDO TerminalTools

Terminales

» Creacién de dispositivo USB para los ajustes de fabrica
Esta funcidn le permite crear un dispositivo USB para restaurar
un terminal a sus ajustes de fabrica. Tenga por favor en cuenta,
que a continuacién se borraran todos los datos en el terminal.

Las funciones del dispositivo USB estan disponibles también a través de un mend contex-
tual, para ello haga clic con el botén derecho del ratén sobre el terminal deseado.

NOTA
Anadir terminal nuevo
Silas VDO TerminalTools encuentran un nuevo aparato que pueda conectarse a través de
lared o de cable USB, se le preguntara si desea crear el VDO SmartTerminal.
NOTA Seleccione [Si], para crear y configurar el terminal como se describe a continuacién.

Para crear un nuevo terminal y configurarlo, proceda de la forma siguiente:

1. Haga clic en Terminal nuevo.
Se abre un didlogo en el que se le pide que defina en primer lugar una denominacién dni-
ca parael VDO SmartTerminal.

Mueva terminal B

Nombre VDO SmartTerminal 1

Configuracién
@® Configure with default settings

O Import settings from terminal

O Duplicar configuracion 2
Conexién
® Automético
ID del dispositivo  Modo Conexién Ultima vez visto
B827EBDB2CET Network 192.168.35.93:8000 (LAN) 14:26:44
O Modo-Red [Direccion IP | [so00 |
O Cable USB (COM) >
O Llave USB (Offline) 1D del dispositivo

Cancelar

2. Introduzcala denominacion Unica para el VDO SmartTerminal en el campo de entrada
Nombre.
3. Seleccione cdmo crear la nueva configuracion basica.
Aqui puede seleccionar una de las tres opciones siguientes:
- Configuracién con ajustes estandar

Crea el nuevo terminal con los ajustes por defecto.

- Importar ajustes desde terminal
Importa los ajustes actuales del terminal. Esto puede ser Util si, por ejemplo, ha borra-
do accidentalmente un VDO SmartTerminal de |a lista de terminales.
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— Duplicar ajustes
Implementa los ajustes desde un terminal ya configurado.
4. Defina cdémo realizar el primer contacto con el aparato.

El VDO SmartTerminal transmite automaticamente sus conexiones a
VDO TerminalService. Para ello envia un pequefio mensaje con el nimero de seriey el tipo
de conexidn a través de un cable USB conectado a VDO TerminalService.

El mensajeenlaredse...através de un UDP Broadcast del puerto 4711 al puerto 4711.

Siel VDO TerminalService ha recibido este mensaje, el VDO SmartTerminal se muestra au-
tomaticamente en un didlogo. A continuacién podra seleccionarse para su configuracién.

Sila deteccién automatica no funciona (p. e]. en caso de ubicaciones distintas que estan co-
nectadas a través de un VPN), debe seleccionarse la conexién con el aparato.

En este caso, un aparato que funciona en red no deberia tener una direccién IP dinamica, si-
no que o bien se le ha asignado una direccién fija via DHCP o se ha creado una direcciéon ma-
nualmente. Para mas detalles pongase en contacto con su administrador de red.

Existen las siguientes posibilidades para la primera toma de contacto con el terminal.

Elemento Descripcion

Automatico En este caso, la configuracion se realiza simplemente con la selec-
cion de la entrada correspondiente de la lista y usted puede conti-
nuar con la seleccién en el area "Ajustes".

Modo de red Seleccione el modo de red si su aparato esta conectado a través
de un cable LAN o de una LAN inaldambrica.

Para conectar el aparato, compruebe en el VDO SmartTerminal
cual es la direccién IP actualmente utilizada; = AjustesIP[> 60].
En este modo, el VDO TerminalService intenta establecer contac-
to con el aparato a través de una conexién de red en la direccién
IP indicada. Al cerrar el didlogo se comprueba si se ha establecido
una conexion. Si hay una conexién disponible, se obtiene el nime-
ro de serie del aparato y se introduce en el protocolo de comuni-
cacion.

Cable USB(COM)  Seleccione el modo cable USB si su aparato esta conectado al
puesto de trabajo a través de un cable USB y no se detecta auto-
maticamente. Seleccione a continuacién el puerto correspon-
diente a través del cual estd conectado el aparato con el PC.

Al cerrarse el didlogo se intenta establecer una conexién con el
aparato.

Sila conexidn se establece con éxito, se obtiene el nlimero de se-
rie del aparato y se introduce en el protocolo de comunicacién.

Dispositivo USB Seleccione este modo si no ha conectado el dispositivo. Este pue-
(fuera de linea) de ser el caso, por ejemplo, si desea utilizar el aparato en modo
auténomo.

Puesto que el aparato debe identificarse siempre con el nimero
de serie, necesitamos esta informacién para la administracién del
aparato. En este caso, verifique el nUmero de serie directamente
en el VDO SmartTerminal e introddzcalo en el campo correspon-
diente.
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1. Hagaclicen [OK], para aceptar los ajustes.

2. Compruebe los ajustesy corrijalos si fuera necesario.

3. Sitodos los ajustes son correctos, haga clic en [Guardar terminall; = Propiedades del
VDO SmartTerminal [ 40]. En este capitulo y en los siguientes encontrara descripciones
detalladas sobre las distintas opciones de configuracion.

Propiedades del VDO SmartTerminal

En los siguientes capitulos se describen los distintos ajustes del VDO SmartTerminal.

En cuanto se selecciona un terminal de la lista, la pantalla se divide y en la parte inferior se
muestra la configuracién correspondiente al terminal seleccionado. Aqui encontrara todas
las opciones de ajuste, asi como una lista de todas las descargas del terminal y el protocolo
de comunicacién actual entre VDO TerminalService y el VDO SmartTerminal.

Pulsando el botén Editar terminal se pueden editar los ajustes.

A través de la barra de menu inferior puede guardar o rechazar las modificaciones en la
configuracion.

Funcidén Descripcion

Guardar terminal Guarda la configuracién modificada del VDO Terminal. Sino ha
activado la opcién Transferir la configuracién al guardar para es-
te terminal, después de modificarla debera transferir la configu-
racién manualmente.

Cancelar edicién Cancela las modificaciones efectuadas.

Informacion y estado
TERMINALES

© Volver acargas [ Nueva terminal ¢ Editar terminal [ Eiminas terminal gy Conexidn = § Llave USE -

Hombre 1D del dispositive Status Conexidn Uitima descargs  Uplasded
# VDO SmariTerman...  BEITEBDSICET  Ready Hetwork (LAN) 19023020 155838 Yes
IHFORMACISN ¥ ESTADD CONEXSN PROTOCOLO

1D 8¢l dispositive BEITERDSICHT
Nombre (VDO SmaetTerminal 1
Conexidn |Hetwork
Connection-Porameter 152 163 35 93 5000

» Estado

w Opciones para subar

13:10  Tue 17 Mer

| ® senguTas T Vo Termrauch V180

La pestafia Informacién y estado se divide en las areas siguientes:

Elemento Descripcion

Generalidades Informacién general sobre el VDO SmartTerminal, que también
se muestra en la lista de terminales:
e ID del aparato
Identificacidn Unica del aparato
« Nombre
Nombre del aparato
Puede modificarse posteriormente en cualquier momento.
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Conexién
Indica de qué forma el VDO TerminalService debe establecer
una conexion con el VDO SmartTerminal.

Pardmetros de conexidn
Muestra la conexién actual con el terminal.

¥ Estado
Estado |Ready
Last connection :]3:11:03
Uitima descarga completada |19/02/2020 15:58:38
Versién de firmware :1.0 1
Configuracién subida S- {11:20:2T)
Elemento Descripcion
Estado « Estado
Muestra el estado del terminal que aparece en la lista de termi-
nales vy, si se da el caso, qué tareas quedan en la cola.
« Ultima conexién
Indica cuando se establecid la Gltima conexidn con el terminal.
 Ultima descarga completa
Indica cudndo se han descargado datos del terminal por tltima
vez.
» Version de firmware
Muestra la versién de software en el VDO SmartTerminal.
% Opciones para subir
2 Transmitir configuracion al guardar
[ Transmitir informacién de texto
Elemento Descripcién

Opciones de carga

Transferir la configuracién al guardar

Si esta opcidn esta activada, las modificaciones en la configu-
racion de un terminal se transfieren inmediatamente a este.
Desactive esta funcidn si desea realizar la transferencia de la

configuraciéon manualmente.

Transferir texto informativo
Si esta opcidn esta activada, el texto informativo global se
transfiere al VDO SmartTerminal.

Si esta desactivado, se elimina el texto informativo del aparato.
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Parametro
TERMINALES

© Volver acargas [ Nueva terminal ¢ Editar terminal [ Eiminas terminal gy Conexidn = § Llave USE -

Hombee 1D del digpositive  Status Canexion Utima descargs  Uploaded
& VDO SmanTemman...  BSITEBDEACET Ready Betwork (LAN} 19023020 155838 Yes

¥ ESTADD CONEXISN PROTOCOLO
T Guaedas terrmanal () Cancelar edicion
¥ General

Cidigo-FIN 'sess
Idioma-Predeteiminado |Spanish
Formato de nombie de schivo DTCO [Hosmal
» Fechay hosa
» Varios

» Sabvapantallas

1315  Tue 17 Mar

| ® senguTas T Vo Termrauch V180

En la pestafia Parametros encontrara opciones de configuracién individual.

Elemento Descripcion

Generalidades « Numero PIN
El nimero PIN es necesario en el VDO SmartTerminal para rea-
lizar ajustes en el aparato. El nimero PIN protege el aparato
frente a un acceso no autorizado y garantiza que no se pueda
modificar su configuracién.
El PIN predeterminado es 0000.

« |dioma estandar
Define el idioma utilizado en el aparato. El idioma estandar
siempre esta activo si no hay insertada una tarjeta de conduc-
tor o una Download Key. Si se introduce un soporte en el VDO
SmartTerminal, el aparato cambiara para mostrar la informa-
cién en el idioma establecido en este.
En cuanto el soporte se retira del aparato, este cambia de nue-
vo al idioma estandar.
Elidioma estandar definido por defecto es el inglés.

« DTCO-Filename Format
Esta opcién define el formato de archivo DTCO en el que se
guardan los datos en el VDO SmartTerminal.
El modo predeterminado es el modo normal.
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Menii desplegable
Fecha/hora

Meni desplegable
Varios

INFORMACIGN ¥ ESTADO PARAMETROS CONEXIGN DESCARGAS PROTOCOLO

1 Guardar terminal (Z) Cancelar edicién

» General
¥ Fecha y hora

Zona horaria | Europe/Berlin

NTP-Servidor
NTP-Host
NTP-Puerte 123

Terminales

» Varios

Daylight saving

Elemento

Fechay hora

INFORMACIGN ¥ ESTADD PARAMETROS

1] Guardar terminal (2) Cancelar edicion

Descripcion

e Zona horaria
Define la zona de para la ubicacién del VDO SmartTerminal.

« Servidor NTP
Si esta opcidn esta activada, el terminal intenta sincronizar la
hora con el servidor NTP indicado en Nombre de Host NTP y
Puerto NTP.
Si esta desactivada, debe ajustarse la hora manualmente en el
VDO SmartTerminal.

e Nombrede Host NTP

Nombre o direccidon IP del servidor NTP

e PuertoNTP
Puerto del servidor NTP. De manera estandar, NTP utiliza el
puerto UDP 123.

« Cambio automatico horario de verano/invierno
Determina si el terminal debe cambiar automaticamente entre
el horario de veranoy el horario de invierno.

COMEXIGN DESCARGAS PROTOCOLO

» General
» Fecha y hora

¥ Varios

Duracién del archivo (dias) (a0

» Salvapantallas

Eliminar datos de la clave de descarga
Altavoz
Lector RF-ID

Elemento

Varios

Descripcion

« Duracién de archivo
Define cudnto tiempo se deben guardar los datos en el VDO
SmartTerminal después de haberlos descargado desde VDO
TerminalService o con un dispositivo USB.
Los datos que llevan archivados mas tiempo del establecido
son eliminados automaticamente por el VDO SmartTerminal.
La duracién estandar es de 90 dias.

» Borrar datos de Download Key
Siesta opcidn esta activada, después de la transferencia de los
datos de la Download Key al aparato, el VDO SmartTerminal
borra los datos de la Download Key.
Si esta opcidn esta desactivada, no se borraran los datos de la
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Download Key.
La opcién por defecto es no borrar los datos de la Download
Key.
« Altavoz
Activa o desactiva el altavoz en el VDO SmartTerminal
Por defecto, el altavoz estd activo.

e Lector RFID
Activa o desactiva el lector RFID en el VDO SmartTerminal
Si el lector RFID estd activado, después de insertar un disposi-
tivo en el aparato, se pide al conductor que escanee su permiso
de conduccién.

Por defecto, el lector RFID esta activado.

7 INFORMACIGN ¥ ESTADD PARAMETROS COMEXIGN DESCARGAS PROTOCOLO
Menu desplegable —
T Guardar terminal (Z) Cancelar edicion

salvapantallas » Genera

» Fecha y hora

» Varios
¥ Salvapantallas
Usar salvapantallas

Empezar después de x minutos [10

Elemento Descripcion

Salvapantallas - Salvapantallas
Activa o desactiva el salvapantallas en el aparato
El tiempo transcurrido hasta la activacién se define en la opcidon
Iniciar después de X minutos.
El salvapantallas estd activado por defecto y se inicia después de
10 minutos.

« Iniciar después de X minutos
Esta opcién establece los minutos transcurridos hasta que se eje-
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cuta el salvapantallas en el VDO SmartTerminal. La opcién solo

esta disponible si esta activada la opcién Salvapantallas.
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Conexidn
I W W00 - Teeminailoch - =] = ]

VDO TERMINALES

& Volver a carge Y Wueva terminal & Editar termrinal ] Elming terminal ey Congxidn - o Llwwe USE -

TERMIMALES

INFORMACISM ¥ ESTADD PARSMETAOS COMENIMN DESCARGAS PROTOCOLO

[ Guasdae tesrmanal () Cancelad edicidn
® General

HUSE- Key betrok
HUSE-Cable actrog

B Network sctive

B Autarmatic updale Connecion

» Cable USB

% Metwork configuration

13:23  Tue 17 Mar &

| W SIS0, W0 P s 10

En los ajustes de conexidn puede establecer los ajustes para los tres tipos de comunicacién
permanente. También puede realizar otros ajustes. El recorrido de conexién que utiliza el
VDO TerminalService para la comunicacién con el VDO SmartTerminal se configura a tra-
vés de la opcién Modo de conexion en la pestafia Informacion y estado.

Elemento Descripcion

Generalidades A través de las casillas de control se selecciona qué conexiones de-
ben estar activas en el VDO SmartTerminal.
El tipo de conexién actual se define en Informacion y estado.
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Deje activas todas las conexiones para poder conectar con el aparato con otra conexién
en caso de emergencia.
Siyano es posible el acceso al aparato, alin queda la opcién de restaurar los ajustes de fa-

NOTA
brica en el mismo con el uso de un dispositivo USB.

Si esta activada la opciénActualizar datos de conexién automaticamente, el VDO Termi-
nalService modifica automaticamente la conexidn con el aparato si este reacciona con
otra direccién. Esto puede tener sentido, por ejemplo con el funcionamiento a través de
DHCP, puesto que asi el servicio siempre encontrara el acceso al aparato. En una cone-
xién via cable USB, el servicio intercambia automaticamente el puerto COM correspon-

NOTA diente si el sistema operativo modifica este, por ejemplo por cambios en el hardware.

Tenga en cuenta que, en este caso, no se cambia el tipo de conexién. Si desea modificar la
conexidon de lared con el cable USB, debe realizarlo manualmente.
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Menii desplegable
Cable USB

Terminales

= Cable USB

Puerto-COM not connected 4

Elemento Descripcion

Cable USB e PuertoCOM
Indica en qué puerto COM esta conectado el VDO SmartTerminal.

@

NOTA

Sino esta seguro de en qué puerto COM esta conectado el terminal, seleccione No co-
nectado y active en el drea General |a funcién Actualizar datos de conexién automatica-
mente. En Informacién y estado puede ver el puerto COM actual.

Menti desplegable
Configuracion de
red

¥ Network configuration

EADHCP
Direceidn P 192 168 035,093
Mdscara subred D00 000000 000
Pasarela predeterminada 000 000 000 000
DNS-Server |000.000.000.000

Dataport (8000
CIwLAMN
551D

Contrasefa

Elemento Descripcién

Configuraciondered « DHCP
Casilla de verificacién para el caso de que haya un servidor DHCP
disponible.
Los ajustes de la direccidon IP hasta el puerto de datos se definen
de forma automatica.
Desactive esta funcién si desea configurar los ajustes de red ma-
nualmente.

+ Direccién IP
Direccion IP parael VDO SmartTerminal
Si esta manejando el terminal en modo DHCP a través de una cone-
xion VPN, o si UDP-Broadcast esta bloqueada por el terminal, el
VDO TerminalService no puede recibir mensajes del VDO Smart-
Terminal para actualizar los parametros de conexion.
En este caso debera asignar al terminal una direccion IP fija a través
de su servidor DHCP e introducir este en el campo de direccién IP.

» Mascarade subred
M3scara de subred, adecuada a la direccién IP
Por lo general, en una red de clase C esta es 255.255.255.000.

o Puertadeenlace estédndar
Direccién del riater
Si no desea indicar un ruter, introduzca 000.000.000.000.
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» Servidor DNS
Indicacién del servidor DNS
Esto es necesario si desea utilizar un servidor NTP y se haintrodu-
cido el nombre de un servidor NTP en lugar de una direccién IP.

« Puerto de datos
Puerto parala comunicacién entre VDO TerminalService y VDO
SmartTerminal
Através de este puerto se realiza la comunicacién con el terminal.
Este debe estar habilitado en el cortafuegos del sistema operativo.
Si tiene alguna duda, dirijase a su administrador de red.
Por defecto se utiliza el puerto 8000.

+ WLAN
Casilla de verificacién para activar el modo WLAN

e SSID
Nombre de lared WLAN
Informacién para la conexién de un VDO SmartTerminal con el
rater WLAN

« Contrasefa

Contrasefa para lared WLAN con la que debe conectarse el VDO
SmartTerminal.

Descargas

INFORMACIGN ¥ ESTADO PARAMETROS CONEXIGN DESCARGAS PROTOCOLO

1 Guardar terminal () Cancelar edicion | € Volver a cargar [ Ver |30 Days|

Descargar hora Tipo HNombre del archivo

09:40:06 Driver Card C_20200120_0832_K_| 2001

09:40:06 Company Card ©_20200120_0837_Company Card_D00ZA1B4101714.00DD
09:40:06 Driver Card C_20:2001 20_0837_E_Smith_00000200000371.0DD

En Descargas se muestran todas las descargas realizadas en este terminal. Después de la des-
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carga de un archivo, este se guarda en la carpeta central de descargas; = Ajustes globales [* 26].

Tras la seleccién de este area, en la barra de menu inferior se dispone adicionalmente de las

siguientes funciones:

Elemento Descripcion
Actualizar Carga de nuevo todas las descargas desde |la base de datos.
Visualizacidn Después de que haya seleccionado un archivo, puede visualizar la

informacién analizada en una ventana de diadlogo.

30 dias Indica que solo se muestran las descargas de los Ultimos 30 dias.
Si desactiva la funcién se muestran todas las descargas guarda-
das. Esto puede llevar algiin tiempo en funcién del volumen de da-
tos.
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Protocolo

INFORMACIGN ¥ ESTADO PARAMETROS CONMEXIGN DESCARGAS PROTOCOLO

) Guardar terminal () Cancelar edicion | € Valver a cargar [ Ver [3Days|

Fecha Tiulo Mensaje
I LTI Sua sy e )
) 130008 Download new successiul 0 of 0 files (0 exists. 0 warmnings, 0 emors)
() 130508 Download started new
0 130508 Download new successiul 0 of 0 files (0 exists. 0 warnings, 0 emors)
@ 13008 Download started new
(D 131008 Download new successful 0of 0files (D exists, 0 wamings, 0 emmors)
@ 130508 Download started new
0 131508 Download new successful 0of 0 files (0 exists, 0 warnings, 0 emors)
@ 131538 Config writing started
D 131539 Config writing successful
1316:08 Terminal_InfoRead failed: Send fasled (Network 192 168 35.93:8000) - HTTP-Send - Exception: Zeit... +

En Protocolo se encuentra la informacion para la comunicacién entre VDO TerminalServi-
cey el VDO SmartTerminal. Al contrario que con el protocolo global, aqui se protocolizan
todas las tltimas actividades del terminal.

Tras la seleccion de este area, en la barra de menu inferior se dispone adicionalmente de las
siguientes funciones:

Elemento Descripcion

Actualizar Carga de nuevo todas las entradas de protocolo desde la base de
datos.

Visualizacion Muestra informacién detallada sobre la entrada de protocolo se-

leccionada en un didlogo.

3dias Indica que solo se muestran las entradas de los Gltimos 3 dias.
Si desactiva la funcién se muestran todas las
entradas de protocolo guardadas. Esto puede llevar algliin tiempo
en funcién del volumen de datos.

Usuarios

VDO USUARIO

© Volver acargas [ Nuevo usuario ¢* Editar usuasio ] Eliminar usuaric

Hombee Puesto Utienos imicio de &
admin Administrator 124547

dema Nomal .

13:03  Tue 17 Mer {5y
| ® senguTas T Vo Termrauch V180
En Usuarios pueden gestionarse todos los usuarios conocidos por el sistema.

Este area solo es visible para administradores, para todos los demés usuarios permanece
oculta.

Cualquier usuario tiene una ID de usuario Unica, un nombre (nico y es un administrador o
un usuario con permisos restringidos. Unicamente los administradores pueden efectuar
ajustes en el sistema.
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En la columna Ultimo inicio de sesion se muestra la Ultima vez que el usuario se ha regis-
trado en el sistema a través de las VDO TerminalTools.

NOTA
El usuario tiene disponibles las siguientes opciones:
Elemento Descripcion
Actualizar Carga los datos nuevamente desde la base de datos.
Esto puede ser necesario si se realizan modificaciones del usuario
paralelamente a través de las VDO TerminalTools.
Usuario nuevo Crea un nuevo usuario en el sistema.
Borrar usuario Borra definitivamente el usuario seleccionado del sistema.
Ahora puede crearse un nuevo usuario con ese nombre.
Durante la instalacién se crean automaticamente dos usuarios en el sistema:
Usuarios Descripcién
Administrador El administrador tiene como nombre de usuario y contrasefia admin.
Usuario normal El usuario con permisos restringidos tiene como nombre de usuario
y contrasefia demo.
Tenga en cuenta que tanto el nombre de usuario como la contrasefia distinguen entre
mayusculas y mindsculas.
NOTA

Modifique la contrasefia predeterminada para el administrador después de la instalacion.

En cuanto se selecciona un usuario de la lista, la pantalla se divide y en la parte inferior se
muestra la configuracién correspondiente al usuario seleccionado.

Activando el botén Editar usuario la visualizacion de los ajustes cambia al modo de edicién.

A través de la barra de menu inferior puede guardar o rechazar las modificaciones en la
configuracion.

Elemento Descripcion
Guardar usuario Guarda la configuraciéon modificada del usuario
Cancelar edicién Cancela las modificaciones efectuadas.

Se pueden efectuar los siguientes ajustes para un usuario:

Elemento Descripcion

Nombre deusuario  Nombre Gnico del usuario
Este solo puede existir una vez en el sistema. La combinacién de
nombre de usuario y contrasefia es necesario para iniciar sesién en
las VDO TerminalTools.

Contrasefia Contrasefia del usuario
La contraseia creada no puede volver a mostrarse. Si desea crear
una nueva contrasefia para el usuario, haga clic sobre el botén que
hay a la derecha del campo de entrada. A continuacién puede crear
una nueva contrasefia para el usuario. Tenga en cuenta que esta
modificacién solo se hara efectiva cuando guarde el usuario.
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Rol

Terminales

Roles de usuario

La casilla de verificacién Administrador permite dividir a los usuarios en
dos grupos. Los usuarios con permisos restringidos (si la casilla de verifi-
cacion no esta seleccionada) solo pueden ver datos en el sistema. Algu-
nas areas incluso no son visibles para los usuarios con permisos restrin-
gidos.

Un usuario con permisos de administrador tiene pleno acceso al sistema.

NOTA

Si el administrador por algiin motivo dejara de conocer los datos de acceso, o si ya no
quedase ninglin usuario con permisos de administrador, este problema puede solucionar-
se a través del programa de configuracién VDO TerminalService.

Aqui puede o bien crearse una nueva contrasefia para el administrador o crear un nuevo

administrador.

Global

0 VD0 - Tormimal Bty

vDO

13:08  Tue 17 Mer

w Periodo de recondas recordatorios
tareta de conductor (dias) |0

clave de descargas (dia) 0

- o %

GLOBAL

© Volver acargas | ¢ Editer 77 Guardar () Cancela

@ amngaITAR 1T V00 Termraoois V100

En Global se encuentran los ajustes que se aplican a todos los terminales configurados.

En la barra de menus se encuentran las siguientes funciones:

Elemento
Actualizar
Editar

Guardar

Cancelar

Descripcion
Carga de nuevo todos los ajustes globales desde la base de datos.
Habilita la edicién de los ajustes

Guarda las modificaciones efectuadas.

El botén [Guardar] se activa cuando se encuentra en modo de edi-
cién. Con él puede aceptar los ajustes en la base de datos.

Después de haber modificado un ajuste, debera enviar la configura-
cién manualmente al VDO SmartTerminal si no ha activado la
transferencia automatica.

Cancela las modificaciones efectuadas.

A través del area Global pueden realizarse los ajustes siguientes. Estos pueden modificarse
haciendo clic en el botén [Editar].
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Elemento

Periodo del recorda-
torio de descarga de
tarjetas

Texto informativo

Terminales

Descripcién

Define si se ha creado un recordatorio para la descarga de tarjetas
en el sistema.

La funcién se desactiva introduciendo el valor O.

» Tarjeta de conductor endias
Introduzca aqui el nimero de dias que deben transcurrir para que
se emita un recordatorio de descarga de tarjetas. El valor por de-
fecto son 28 dias.

» Download Key en dias
Introduzca aqui el nimero de dias que deben transcurrir para que
se emita un recordatorio para Download Keys. El valor por de-
fecto son 90 dias.

Informacién general para el conductor en el VDO SmartTerminal

Esta se muestra mientras se transfieren los datos al VDO Smart-
Terminal. Igualmente, el conductor puede visualizar esta informa-
cién de nuevo posteriormente a través de la opcidn de navegacion
"Texto informativo".

Tarjetas
[ 0 VDO - Toeminalloshy - a x |
VDO TARJETAS

©Q Volver acasgar | & Editar [ Eliminar
Nimero de tageta Caed Type Rombre Descargado
O00XZO0000ITY (1621433667 Drivver Caed Emly Smith 03.37.00
1100000065660 (2065240521) Drivver Caedd Krista 20 Musterrau 20 033200
1802231855 Company Card 1712 2019084300
221500 Company Card 033700
SOOUONOONNZEED (2064915508) Driver Caedd Krista 16 Musterrau 16 17.12 2019 054700

1312 Tue 17 Mar
l

@ amngaITAR 1T V00 Termraoois V100

En Tarjetas se enumeran automaticamente todas las tarjetas de empresa de todas las des-

cargas.

Este area solo es visible para administradores, Para los usuarios con permisos restringidos,
este drea permanece oculta.

Las siguientes funciones estan disponibles desde la barra de mends:

Elemento
Actualizar
Editar

Borrar

Descripcion
Carga de nuevo todas las tarjetas desde la base de datos.
Habilita la edicién de los nombres de las tarjetas.

Borra las tarjetas de conductor seleccionadas.

Esto puede ser necesario, p. ej. debido a la baja de un conductor o
un vehiculo.
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Terminales

Recordatorios
En Recordatorios se establecen recordatorios automaticos de descarga en el sistema.

Para cada transferencia de una tarjeta de conductor o una Download Key se genera auto-
maticamente un recordatorio de descarga, véase también = Global[* 50]. El sistema man-
tiene automaticamente todos los datos descargados desde un VDO SmartTerminal y re-
cuerda la Ultima vez que un conductor ha realizado una descarga o que se ha realizado una
descarga para un vehiculo.

Los vehiculos o conductores que ya no pertenecen a suempresa pueden eliminarse de la lis-
ta derecordatorios de descarga.

Todos los recordatorios se muestran en una lista:

Elemento Descripcion

Nombre / cédigo Cédigo tnico de la tarjeta de conductor o de la Download Key.

Tipo Muestra si se trata de una tarjeta de conductor o de una Download
Key.

Fecha Fecha de la Gltima vez que se ha descargado este soporte.

Vencimiento Fecha calculada de la proxima vez que deben descargare datos de la

tarjeta de conductor o Download Key.

Vencido Muestra si el recordatorio ya ha vencido.

Las siguientes funciones estan disponibles desde la barra de menus:

Elemento Descripcién
Actualizar Carga de nuevo todos los recordatorios desde la base de datos.
Borrar Borra los recordatorios marcados.

Es posible la seleccién miltiple con la tecla Ctrl.
Esto puede ser necesario, p. ej. debido a la baja de un conductor o
un vehiculo.

Protocolo

En Protocolo se encuentra la comunicacién actual entre VDO TerminalService y todos los
VDO SmartTerminal, asi como los avisos directos del servicio que no estan asignados a un
terminal concreto.

Elemento Descripcién

Actualizar Carga de nuevo todas las entradas de protocolo desde la base de
datos.

Visualizaciéon Muestra informacién detallada sobre la entrada de protocolo se-

leccionada en un didlogo.

3dias Indica que solo se muestran las entradas de protocolo de los dlti-
mos 3 dias.

Sidesactiva la funcién se muestran todas las entradas de protocolo
guardadas. Esto puede llevar algiin tiempo en funcién del volumen
de datos.
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Registros

En el protocolo se mantienen todos los mensajes de error que se han producido en la sesidn
actual de las VDO TerminalTools. El protocolo no muestra mensajes entre el VDO Termi-

nalServicey el VDO SmartTerminal. Estos se encuentran en el elemento Registros.

Elemento Descripcién

Fecha Fecha en la que se ha producido el mensaje de error.
Titulo Titulo del mensaje de error

Mensaje Descripcién del error producido.
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Servicio VDO SmartTerminal

El servicio VDO SmartTerminal se ejecuta en su ordenador en segundo plano. Este se ejecu-
ta automaticamente al arrancar el ordenador, gracias a lo cual mantiene una conexion per-

manente con el terminal.

El servicio se ejecuta con el usuario "Cuenta del sistema" y puede ser configurado por su ad-
ministrador en la Administracion de servicios del sistema operativo.

El servicio utiliza una base de datos local que se encuentra en en la carpeta "Data" para gra-
bar todos los datos.
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Configuracién desde dispositivo USB

@

NOTA

Necesitara conocimientos sobre redes y la configuracién de redes si desea configurar el
VDO SmartTerminal para una conexién de red. Dirijase a su administrador de sistema pa-
ra efectuar los ajustes.

La configuracién puede también transferirse en cualquier momento con un dispositivo USB
si el aparato ya no es accesible desde las VDO TerminalTools, o en caso de que funcione en
modo autdnomo; = Transferencia de datos [ 69].

La transferencia de la configuracién con un dispositivo USB es necesario si

« configura el VDO SmartTerminal para el funcionamiento en red y modifica los ajustes de
conexion TCP/IP.

« modifica los ajustes de la conexién TCP/IP durante el funcionamiento en red.

o estautilizando el VDO SmartTerminal en modo auténomo (Stand-Alone).
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Trabajo con el VDO SmartTerminal

La pantalla del VDO SmartTerminal se divide en tres zonas. En |la parte superior se encuen-
tra siempre la posicion actual en la navegacién del aparato. La parte inferior del terminal
muestra la fechay hora actuales y permite modificar estos valores mediante el icono que
hay a la derecha. En el centro esta el area de trabajo.

El manejo del aparato se realiza a través de esta pantalla.

Primerainstalacion

Antes de que comience a utilizar el VDO SmartTerminal, debe transferir un encriptado al
aparato. Esto es necesario por motivos técnicos de proteccién de datos, ya que se trata de
un dispositivo portable.

A través de las VDO TerminalTools puede efectuar la primera instalacién del aparato.

A continuaciéon puede descargar los datos al aparato.

Ajustes

Una parte de los ajustes que se realizan a través de las VDO TerminalTools pueden modifi-
carse también en el propio aparato. En todo caso, para la mayor parte de los ajustes es ne-
cesario que el usuario introduzca un PIN de administrador para poder efectuar cambios. Es-
te PIN puede configurarse en las VDO TerminalTools para cada aparato.

Haciendo clic en la rueda dentada de abajo a la derecha se puede acceder en cualquier mo-
mento a los ajustes.

Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

Informacion
VDO < mco INFORMACION
i) INFORMACION

Version 1.0.1

b50f92e

N/S B827EBD82C87

Direccién IP 192.168.35.93

Modo operativo USB, Serial, Red
12:28 jue 26 mar {é:)}

En el area Informacién encontrara todos los datos importantes, por ejemplo para una pri-
mera instalacion.

Se muestra la siguiente informacion:

Elemento Descripcion

Versidn Muestra la versién de firmware actual, incluyendo el nivel de actua-
lizacién.

S/N Muestra el nimero de serie Gnico del aparato.

Este es necesario, por ejemplo con una instalacién para funciona-
miento auténomo, para generar un dispositivo USB con la configu-
racién para el aparato.
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Direccion IP Muestra la direccién IP actual, en caso de que el VDO SmartTermi-
nal esté conectado ala red.

Este es necesario, por ejemplo, para unainstalacién en red sila con-
figuracién automatica no funciona.

Idioma

Mediante la opcién de idioma puede cambiar el idioma actual en el aparato.

VDO < mco IDIOMA
espafiol de Espafia v
eesti
suomi
frangais
hrvatski
magyar

12:27 jue 26 mar {'C:)}

Por lo general, el VDO SmartTerminal en cuanto se introduce una tarjeta de conductor
cambia al idioma que hay definido en esta, para que el conductor pueda utilizarla. No obs-
tante, el conductor puede modificar el idioma con la tarjeta insertado a través de esta op-
cion.

En cuanto se extrae la tarjeta de conductor del VDO SmartTerminal, el

VDO SmartTerminalcambia de nuevo al idioma definido originalmente.

Varios

VDO < mco VARIOS

Manual de usuario VDO SmartTerminal - Editién 10/2025 - Idioma: Espafiol

Area de administracion >
Licences >
= VARIOS
12:29 jue 26 mar {'C:)}

Mediante la opcion Varios se accede al drea de administracién.

Para poder acceder al area de administracién, debera introducir el PIN correspondiente que
se ha definido en las VDO TerminalTools. Por defecto, este es 0000.

Ademas del acceso al area de administracion, tiene la posibilidad de visualizar los paquetes
con licencia.
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Area de administracién

Para acceder al area de administracién debera introducir el PIN correspondiente. Por de-
fecto, este es 0000.

Varios (drea de administracion)

Elemento Descripcion
Altavoz activo Opcidn para activar o desactivar el altavoz en el VDO SmartTerminal.

Communicator Busy Indicasiel VDO SmartTerminal esta ocupado actualmente conuna
tarea.

Licencias Bibliotecas y paquetes utilizados para la programacién del software.

Fecha y hora (area de administracion)

VDO < varos FECHA Y HORA
Servidor NTP disabled >
Fecha 26 mar. 2020 >
Hora 1232 >
FECHA Y HORA
Zona horaria Europe/Berlin >
Hora de ahorro energético O
12:32 jue 26 mar {S")}

en Fecha y hora puede ajustar la fecha y hora actuales, ademas de la zona horaria. También

puede activar el cambio automatico entre horario de verano y de invierno.

Sidesea que el VDO SmartTerminal sincronice la hora con un servidor horario, puede acti-
var la funcién del servidor NTP.

Elemento Descripcién
Servidor NTP Opcidn para la sincronizacién automatica de la hora con un servi-
dor NTP

Si esta opcion esta desactivada, debe ajustarse la hora manualmen-
teen el VDO SmartTerminal.

Nombre de servidor Muestra el nombre o la direccién IP del servidor NTP.
MTP

Fecha Muestra la fecha definida.
Hora Muestra la hora definida.
Huso horario Muestra la zona horaria definida.

Horario deverano/  Opcién para el cambio automatico entre horario de verano y hora-
invierno rio deinvierno.
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Salvapantallas (drea de administracion)

VDO < varos SALVAPANTALLAS
Salvapantallas activo O
Tiempo de espera de inactividad 10:00 >
) FE
SALVAPANTALLAS
12:33 jue 26 mar {'C:)}
Elemento Descripcién

Salvapantallas activo Opcién para la activacién y desactivacién del salvapantallas en el
VDO SmartTerminal
El tiempo transcurrido hasta la activacién puede definirse en la op-
cién Retardo de inactividad.

Retardo deinactivi- Tiempo en minutos que debe transcurrir hasta que arranque el sal-
dad vapantallas den el VDO SmartTerminal si no se realiza ninguna ac-
cién.
Esta opcién solo esta disponible si estd activada la opcién Salva-
pantallas.

Modo de servicio (irea de administracion)

VDO < varos MODO OPERATIVO
USB -)
Serial

«)
Red -)
>

Network Settings

MODO OPERATIVO

12:33 jue 26 mar {'C:)}

En Modo de servicio puede definir qué rutas de comunicacién admite el terminal. Si se de-

sactiva una opcién de conexidn, ya no es posible establecer conexién a través de ese canal.
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Ajustes dered
VDO < wmoooorerativo RED
Configuracién IP DHCP >
WiFi Disabled >
Puerto de datos 8000 >
MODO OPERATIVO
12:34 jue 26 mar {'C:)}

En los ajustes de red tiene acceso a los submen(s de ajustes IP, asi como a los ajustes
WLAN.

El puerto de datos es necesario para la comunicacién entre VDO TerminalService y el VDO
SmartTerminal. A través de este puerto se realiza la comunicacién con el terminal. El puer-
to debe estar habilitado para la comunicacién en los ajustes de cortafuegos del sistema
operativo. Si tiene alguna duda, dirijase por favor a su administrador de red. Por defecto se
utiliza el puerto 8000.

Ajustes IP

VDO < reo CONFIGURACION IP
DHCP -)

Direccion IP 192.168.035.093 >

Direccién de emisién >

Mascara subred 000.000.000.000 >

MODO OPERATIVO Pasarela predeterminada 000.000.000.000 >

MNameserver 000.000.000.000 >
12:34 jue 26 mar {'C:)}

Sidesea utilizar el VDO SmartTerminal a través de una red, aqui puede efectuar los ajustes

para ello.

Elemento Descripcion

DHCP Opcidn para el uso de un servidor DHCP.
Al activar la opciéon de DHCP, se buscan todos los demas ajustes au-
tomaticamente.
Desactive esta opcidn si desea configurar los ajustes de red ma-
nualmente. En este caso debe rellenar los campos que figuran a
continuacién.

Direccién IP Opcidén para introducir una direcciéon IP libre de su red para el VDO

SmartTerminal.
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Direccién de difusién

Mascara de subred

Gateway por defecto

Servidor de nombres

Ajustes WLAN

VDO (<

MODO OPERATIVO

12:35 jue 26 mar

Elemento

WiFi
WIFISSID

Contraseria WIFI

Ajustes

Direccidn a la que envia mensajes de difusion el
VDO SmartTerminal.

El VDO SmartTerminal envia estos mensajes paraindicar que se en-
cuentra en unared. De esta forma puede ser reconocido por el
VDO TerminalService.

Opcidén para introducir la mascara de subred correspondiente a la
direccién IP
Por lo general, en una red de clase C esta es 255.255.255.000.

Opcidn paraintroducir la direccién de su riter.

De esta manera, el VDO SmartTerminal obtiene acceso a Internet.
Si no deseaindicar un rdter, introduzca 000.000.000.000.

Posibilidad de introducir un servidor DNS.

El servidor de nombres es necesario para permitir resolver nombres
al VDO SmartTerminal. Esto es por ejemplo necesario si desea utili-
zar un servidor NTP y se ha introducido el nombre de un servidor
NTP en lugar de una direccién IP. También es necesario para otros
servicios en el VDO SmartTerminal con los que necesite establecer
comunicaciénen lared.

RED CONFIGURACION WIFI
WiFi O
WiFi SSID >
Contrasefia WiFi >

&

Descripcién
Opcidn para la activacién/desactivacion para la funcion WLAN.

Opcidén para introducir el nombre de sured WLAN

Este es necesario para conectarse con el riter WLAN. Si no cuenta
con un punto de acceso publico, necesitard ademas una contrasefia
para establecer una conexioén.

Opcidn para introducir la contrasefia correspondiente para SSID.
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Descarga de datos

Descarga de datos de una tarjeta de conductor

@

Si el aparato no se ha configurado todavia, recibird un mensaje de error si le introduce una
tarjeta de conductor o una Download Key.

NOTA

@ Esta funcion para el control de permisos de conducir solo esta disponible si el lector RFID
estd activado en los ajustes del terminal; = Pardmetro [ 42].

NOTA

Asi se leen los datos de una tarjeta de conductor en el VDO SmartTerminal:

1. Introduzca la tarjeta de conductor con el chip hacia abajo y hacia adelante en el lector
de tarjetas.
Durante la transferencia de los datos de una tarjeta de conductor se le mostrara en la
pantalla el progreso de la descarga.

NOTA

Si se ha consignado un texto informativo en las VDO TerminalTools (= Global [ 50]), este se
muestra sobre la indicacion de progreso. Si el texto es mas largo que el tamario previsto para
el campo que lo contiene, puede desplazarlo con el dedo para visualizarlo completo.

VDO INICIO

Ear o
[ g S—

. o]
12:53 jue 26 mar (= EMILY, SMITH {’é}

Después de la descarga de los datos se muestra el dialogo para el control del permiso de
conduccién.

VDO \ INICIO

P
[ g S—

. o]
12:55 jue 26 mar (= EMILY, SMITH {’é}

.
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2. Procedade laforma siguiente:
- Mantenga el chip RFID del permiso de conduccién sobre el lector RFID.
Si el chip RFID se lee correctamente, este se muestra en la pantalla.

V DO INICIO

o

.

— e -
. o

12:55 jue26mar 2 EMILY, SMITH 3

- Haga clicen [PROCEDER SIN SINEL ESCANEADO D..], si desea continuar sin permiso

de conduccién.
Los datos estan guardados en el VDO SmartTerminal.

Automaticamente se accede al préoximo didlogo con las siguientes areas:

Elemento Descripcién

Informacién del con- Muestra lainformacién actual sobre tiempos de conduccidn, etc.
ductor

Vehiculos conducidos Enumera cudntos vehiculos (matriculas) ha utilizado el conductor.

Eventos Enumera cronolégicamente los eventos y fallos con un icono co-
mienzo y final de la grabacién.

Calendario Muestra toda la informacidn registrada en forma de calendario.

Informacién Muestra de nuevo el texto informativo que ya se habia mostrado
durante la descarga.

Esta informacién se mostrara hasta que se saque la tarjeta de conductor.

NOTA

© AUMOVIO Germany GmbH 63



Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

Trabajo con el VDO SmartTerminal

Descarga de datos

Informacion del conductor

VDO (<

D INFORMACION DEL CON...

12:58 jue 26 mar

INICIO INFORMACION DEL CONDUCTOR
Ultima descarga 26.03.2020
Proxima descarga 15.04.2020
Siguiente descanso 04:30
Tiempo de conduccidn restante (diario) 09:00
Tiamna Ao rendossiAn ractanta fearmanall BEA&-NAN

o]
2, EMILY, SMITH o

La informacién del conductor solo estd activa si hay insertada una tarjeta de conductor o

una Download Key con archivos del conductor.

NOTA

Elemento

Ultima descarga
Préxima descarga
Préxima pausa

Tiempo de conduc-
cién disponible (dia
rio)

Tiempo de conduc-
cién disponible (se-
manal)
Prolongaciones dis-
ponibles del tiempo
de conduccién
Reducciones de pau-
sa diarias disponibles

Suma de pausas

Suma de tiempo de
conduccién

Suma del tiempo de
trabajo

Ultima actividad

Descripcion

Fecha en la que se realizé la Gltima descarga.

Fecha en la que debe realizarse la préxima descarga.

Hora (horas:minutos) hasta que tenga lugar la pausa siguiente.
Tiempo de conduccién que queda disponible para el conductor en

el dia actual.

Tiempo de conduccién que queda disponible para el conductor en
la semana actual.

NUmero de prolongaciones posibles del tiempo de conduccién.

NUmero de reducciones alin posibles de la pausa diaria.

Suma delas pausas realizadas.

Suma del tiempo de conduccidn.

Suma del tiempo de trabajo.

Fecha de la dGltima actividad.
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Vehiculos conducidos

VDO (<

(¥) VEHICULOS CONDUCIDOS

12:59 jue 26 mar

Descarga de datos

INICIO VEHICULOS CONDUCIDOS

TIS-HL2019 08.03.2018
from 127 km till 134 km

1234567890123 08.03.2018
from 1072 km till 1080 km

1234567890123 09.03.2018
from 1080 km till 1080 km

12IARRTRONT I 12 A2 an10

© EMILY, SMITH

08.03.2018
08.03.2018

13.03.2018

19 A2 IN10

©

En vehiculos conducidos encontrara todos los vehiculos que han sido utilizados por el con-

ductor.

Ademas se le muestra la informacién siguiente:

« Momento delainserciény de laretirada de |a tarjeta de conductor.

« Kilometraje durante lainserciény la retirada de la tarjeta de conductor.

Eventos

VDO (<

() EVENTOS

13:00 jue 26 mar

INICIO
Yn 07.03.2018 (17:02)
@\ 08.03.2018 (10:36)
%] 08.03.2018 (10:48)
Y 08032018 (14:33)
2] 08.032018 (16:01)

Y, 09.03.2018 (17:15)

© EMILY, SMITH

08.03.2018 (08:38)

08.03.2018 (13:17)

08.03.2018 (14:48)

09.03.2018(13:11)

13.03.2018 (12:02)

EVENTOS

08.03.2018 (08:47) >

VN N S

NOTA

La funcidn eventos y fallos solo esté activa si hay insertada una tarjeta de conductor o

una Download Key con archivos del conductor.

La opcién de eventos le permite visualizar los eventos y fallos relacionados con un conduc-

tory almacenados en la tarjeta de conductor.

En el resumen se clasifican todos los eventos y fallos por fecha con la duracién correspon-

diente. También puede tocar una entrada para ver mas informacién sobre ella.
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VDO < evenmos DETALLES

% Superposicion de hora

() EVENTOS Matricula: TIS-HL2019
e
De: 08.03.2018 (10:36)
Hasta: 08.03.2018 (08:38)
13:00 jue26mar O EMILY, SMITH 0%

En la vista de detalle se encuentra, ademas del momento del evento o el fallo, la denomina-

cién detalladay el vehiculo utilizado en ese momento.

Calendario
VDO < mco CALENDARIO
{ mayo 2018 >
lun.  mar. mié.  jue. vie. sab. dom.
18 D 2 B @ (G) (s

19 @ (8 10 ) (2 (3

20 (14) (5 (e (7 (8 @ 20
21 21 22 23 24 25 26 27
22 28 29 30 31

13:01 jue26mar O EMILY, SMITH e

NOTA

La funcidon de calendario solo esta activa si hay insertada una tarjeta de conductor o una
Download Key con datos del conductor.

Actividades de los

conductores

A través de la funcidn de calendario puede visualizar las sumas de todas las actividades del
conductor asociadas a una fecha concreta, si como las distintas actividades en detalle.

En el resumen del calendario se encuentran marcados en azul todos los dias en los que se ha

registrado alguna actividad. También se muestra la fecha actual en azul.
Si desea acceder a las actividades de un dia concreto, haga clic en la fecha correspondiente.

Se muestran las sumas globales de actividades en este dia. Haciendo clic en la fecha hacia la

derecha en lalinea donde estd la fecha se muestran los detalles.

En los detalles se muestra la actividad con el tiempo correspondiente.
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Informacion

VDO < mco INFORMACION

D INFC

Bienvenido
Bl CALE!
(i) INFORMACION
13:02 jue 26 mar ’.Q.‘I EMILY, SMITH {’é}

Eninformacién se muestra el texto informativo (si estéd en las TerminalTools (= Global [ 50]).

Descarga de datos de una tarjeta de taller

Asi se leen los datos de una tarjeta de taller en el VDO SmartTerminal:

1. Inserte la tarjeta de taller con el chip hacia abajo y hacia adelante en el lector de tarjetas.
Durante la transferencia de los datos de una tarjeta de taller se le mostrara en la pantalla
el progreso de la descarga.

VvDO & INICIO

Z

. o]
12:44 Thuz6Mar 2, MARIO, UTOPOS o

Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

2. Saque latarjeta de taller del VDO SmartTerminal cuando la indicacién de progreso haya
llegado al 100 %.
Los datos pueden verse ahora en la seccién de tarjetas en las VDO TerminalTools.
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Descarga de datos de una tarjeta de empresa

Asi se leen los datos de una tarjeta de empresa en el VDO SmartTerminal:

1. Insertela tarjeta de empresa con el chip hacia abajo y hacia adelante en el lector de tarjetas.
Durante la transferencia de los datos de una tarjeta de empresa se le mostrara en la pantalla
el progreso de la descarga.

VDO INICIO

DESCARGAR TARJETA DE EMPRESA

Ear

. o
12:38 jue26mar 2, UTO-SHIPPING e

2. Saque latarjeta de empresa del VDO SmartTerminal cuando la indicacién de progreso
haya alcanzado el 100 %.
Los datos son visibles ahora en la seccion Tarjetas en las VDO TerminalTools.

Descarga de archivos de una Download Key

Asi se leen los datos de una Download Key en el VDO SmartTerminal:

1. Inserte la Download Key en la conexién USB lateral.
Durante la transferencia de los datos desde la Download Key se le mostrara en la panta-
[la el progreso de la descarga.

NOTA

Si se ha consignado un texto informativo en las VDO TerminalTools (= Global [ 50]), es-
te se muestra sobre laindicacion de progreso. Si el texto es mas largo que el tamafio pre-
visto para el campo que lo contiene, puede desplazarlo con el dedo para visualizarlo com-
pleto.

VDO INICIO

Ear

13:03 jue 26 mar {@}

Después la descarga de los datos desde la Download Key se mostrara el didlogo para la

apertura del men( de la Download Key.

© AUMOVIO Germany GmbH 68



Manual de usuario VDO SmartTerminal - Edition 10/2025 - Idioma: Espariol

Trabajo con el VDO SmartTerminal Transferencia de datos

VDO INICIO

13:09 jue 26 mar {@}

2. Procedadelaforma siguiente:
- Saque la Download Key del VDO SmartTerminal si no desea ver mas informacién. Los
datos estan guardados en el VDO SmartTerminal.

- Toque sobre [ABRIR MENU DE DOWNLOAD KEY] si desea recibir mas informacién
sobre los datos descargados.
Los datos estan guardados en el VDO SmartTerminal y van a parar automaticamente
al siguiente diadlogo con las areas siguientes:

Elemento Descripcién

Conductor Muestra la informacién actual sobre tiempos de conduccidn, etc.
Esto se mostrara si hay datos del conductor disponibles en la
Download Key.

Informacién del Enumera para cada vehiculo los conductores que lo han utilizado.
vehiculo

Transferencia de datos

Transferencia de datos en la red o en una conexién local con un ordenador

Siel VDO SmartTerminal estd conectado en una red (via LAN o WLAN) o directamente a un
ordenador por cable de red cruzado o por cable USB, se accede automaticamente a los da-
tos descargados y se depositan en una carpeta de descargas definida, véase = Ajustes glo-
bales [ 26].

Transferencia de datos con dispositivo USB

Si utiliza el VDO SmartTerminal en modo auténomo, debera transferir a un PC los archivos
guardados mediante un dispositivo USB.

El dispositivo USB debe estar configurado para la transferencia de datos: = Terminales [} 34].

» Siinserta un dispositivo USB en el VDO SmartTerminal, los datos se transfieren automa-
ticamente al dispositivo USB.
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Mantenimiento

El VDO SmartTerminal no requiere mantenimiento.

« Limpie el monitor con un pafio ligeramente humedecido o con un pafio de limpieza de
microfibras.

Evite los danos

A » No utilice detergentes abrasivos, asimismo no utilice disolventes tales como diluyentes
0 bencina.

ATENCION
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Puesta fuera de servicio

Transferencia de datos

Puesta fuera de servicio

Desconecte el VDO SmartTerminal de la alimentacion de tensidn.

Elimine el terminal de acuerdo con la normativa local.
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Resolucién de fallos

El servicio VDO
TerminalService no
funciona

Las
VDO TerminalTools
no arrancan

Transferencia de datos

Resolucion de fallos

Si el VDO TerminalService esta activo, VDOTerminalServiceConfig se conecta con el servi-
cio através delared. Siel servicio no funciona, el acceso a los datos se realiza directamente
en la base de datos. Si no es posible ninguna de las dos cosas, VDOTerminalServiceConfig
informa de un errory finaliza. En este caso, debera reiniciar el ordenador y comprobar si el
problema persiste. A través de la administracién de servicios del sistema operativo, puede
en caso necesario cambiar el arranque del VDO TerminalService al modo manual para re-
solverlo.

VDOTerminalServiceConfig le ofrece las siguientes opciones para la resolucién de proble-
mas:

« Hay que cambiar el puerto de comunicacién que se utiliza para la conexidn entre las
VDO TerminalToolsy VDO TerminalService.

» Después de una reinstalacion, debe importarse el encriptado de datos al
VDO SmartTerminal.

« Hay que modificar el nombre de la carpeta de descarga para la transferencia de los datos
del terminal.

» Los datos de acceso de todos los administradores ya no son conocidos.
+ Debe supervisarse la comunicacion entre el VDO TerminalService y un
VDO SmartTerminal.
Para la conexidn al siguiente pueden producirse las siguientes situaciones de error:
» No es posible establecer la conexién.
« No es posible establecer conexién entre VDO TerminalTools y VDO TerminalService.
» Los motivos de ello pueden ser:
- Elservidor o puerto indicado es erréneo

- Sino seindica correctamente el ordenador en el que se esta ejecutando el
VDO TerminalService, no es posible establecer una conexion. Pregunte a su adminis-
trador de red cual es la direccién IP o el nombre del ordenador correctos y compruebe
en el software de configuracién VDO TerminalService si el puerto indicado coincide
con el que esta definido.

- Elordenador no ha arrancado completamente
El ordenador en el que se esta ejecutando VDO TerminalService no esta conectado o
se estd apagando o arrancando. Encienda el ordenador o espere a que haya arrancado
completamente.

- El servicio esta desactivado
El VDO TerminalService estd desactivado en el ordenador. Inicie el servicio
VDO TerminalService desde la administracidn de servicios de su sistema operativo.
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- Laconexion de red entre los ordenadores no funciona.
No es posible establecer una conexidn entre los dos ordenadores debido a problemas
de configuracién o a problemas de hardware. Dirijase a suadministrador o a su prove-

edor de servicios y mande revisar siambos ordenadores pueden funcionar en red.

— Puertos no habilitados en el cortafuegos
Estos pueden estar en el ordenador donde se ejecutan las VDO TerminalTools o tam-
bién en el ordenador de VDO TerminalServices. Estos problemas pueden ser solucio-
nados por su administrador de red.

- Programas antivirus o anti-Malware
Los productos de software actuales pueden causar un bloqueo si consideran la cone-
xiébn como un ataque. En estos casos dirijase al fabricante del software para liberar es-
te bloqueo.

« Nombre de usuario o contrasefia incorrectos.
Sila combinacién de nombre de usuario y contrasefia no es correcta, no podra conectar-
se al sistema. En este caso, compruebe por favor la informacién introducida y tenga en
cuenta la diferencia entre mayusculas y mintdsculas.

« Laversién no coincide
Esta situacion aparece cuando se produce un conflicto entre la versién de las
VDO TerminalToolsy el VDO TerminalService. Por lo general, esto ocurre cuando uno de
los dos componentes ha recibido una actualizacién de software y el otro no. Compruebe
en este caso la version de todas las instalaciones de la red.
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Anexo

Declaracién de conformidad

Anexo

Declaracion de conformidad

La declaracién de conformidad para el VDO SmartTerminal esta disponible en el area de
descargas en www.fleet.vdo.com/downloads.
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